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KATA PENGANTAR

Puji syukur alhamdulillah penulis panjatkan kehadiran Allah SWT karena
atas berkat rahmat dan karunianya, akhirnya penulis dapat menyelesaikan laporan
akhir yang berjudul “Peranan Arsip Dalam Peningkatan Efektifitas Kerja
Pegawai PDAM Tirta Khatulistiwa Bagian Tata Usaha Kota Pontianak”

SLaporan akhir ini merupakan salah satu syarat dalam menyelesaikan
Program Diploma Ill dengan jurusan Administrasi Perkantoran pada Fakultas
IImu Sosial dan IImu Politik Universitas Tanjungpura.

Dalam penyelesaian penulisan laporan akhir ini penulis banyak mendapat
bantuan, bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak. Untuk itu pada kesempatan
ini penulis menyampaikan rasa hormat dan terimakasih yang sebesar-besarnya
kepada :

1.  Drs. Sukamto, M.Si Siselaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik
Universitas Tanjungpura Pontianak.

2. Bapak Deni Darmawan, SE Selaku Dosen Pembimbing yang penuh
kesabaran telah memberikan bimbingan, arahan serta motivasi disela-sela
kesibukannya.

3. Bapak Dr. Isdairi, M.Si selaku Dosen Penguiji

4. Bapak Drs. A. Rahim, M.Si selaku Pengelola Program Studi Diploma I11
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Tanjungpura Pontianak.

5. Bapak Dr. Isdairi, M.Si Selaku ketua Prodi Diploma I11

6. Dosen serta seluruh staf Akademik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Tanjungpura Pontianak.
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7. Pegawai Tata Usaha PDAM Tirta Khatulistiwa Kota Pontianak yang telah
banyak membantu memberikan data-data dalam proses penyelesaian tugas
akhir ini.

8. Kedua orang tua beserta keluarga yang telah mencurahkan segenap
perhatian, kasih sayang baik moril maupun materil.

9.  Seluruh rekan mahasiswa dan teman-teman khususnya angkatan 2011 yang
telah memberikan dorongan dan masukan demi terselesainya Laporan Akhir
ini, semoga Tuhan Yang Maha Esa memberikan rahmat dan Karunia-Nya
kepada kita semua. Amin.

Penulis menyadari bahwa sepenuhnya dalam penyusunan laporan akhir ini
masih jauh dari kesempurnaan, untuk itu penulis mengharapkan segala kritik dan
saran yang bersifat membangun bagi penyempurnaan laporan akhir ini akan
penulis terima dengan segala kerendahan hati. Sebelum dan sesudahnya penulis

ucapkan terimakasih.

Pontianak, 4 Februari 2015
Penulis

ILHAM MAULANA
Nim. E51011087






