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ABSTRACT

This research aimed to find out whether the internal control system of the 
implementation of Murabahah financing at Bank Kalbar Sharia Branch 
Pontianak was effective or not. Murabahah financing is a transcation of sale of 
goods by stating the acquisition cost and the profit agreed upon by the seller and 
the buyer, the seller gets profit and the buyer get the item purchased.

This study was conducted at Bank Kalbar Sharia Branch Pontianak. The 
sampling technique used a qualitative approach with a descriptive method. The 
analyses were conducted on the organizational structure; on the flowchart by 
describing the mechanism of Murabahah involving three flows of transactional 
section i.e financing, accounting, and customer service, on the internal analysis 
control using the questionnaire to uncover the internal control system in the 
implementation of Murabahah financing, and using the compliance test to prove 
the level of compliance to the systems and procedures for the implementation of 
Murabahah financing which include: transaction, authorization, completeness of 
transactions, accurancy, and classification.

The results of the analysis showed that the internal control system in the 
implementation of Murabahah financing at Bank Kalbar Sharia Branch 
Pontianak had been effective. It was indicated by the results of the evaluation on 
the organizational structure, flowchart analysis, analysis on the internal control 
questionnaire, and compliance test analysis. 
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem pengendalian internal 
dalam pelaksanaan Pembiayaan Murabahah pada Bank Kalbar Syariah cabang 
Pontianak sudah dapat dikatakan efektif atau belum. Pembiayaan Murabahah 
merupakan transaksi penjualan barang dengan menyatakan harga perolehan dan 
keuntungan yang disepakati oleh penjual dan pembeli, penjual mendapat manfaat 
keuntungan dan pembeli mendapat manfaat dari benda yang dibeli.

Penelitian ini dilaksanakan pada Bank Kalbar Syariah cabang Pontianak. 
Teknik pengambilan sampel menggunakan pendekatan kualitatif yang 
menggunakan metode deskriptif. Analisis yang digunakan adalah evaluasi struktur 
organisasi, analisis flowchart dengan memaparkan mekanisme transaksi 
pembiayaan murabahah yang melibatkan tiga alur bagian transaksi yaitu seksi 
pembiayaan, seksi akuntansi, dan seksi pelayanan nasabah, analisis internal 
control questionnaire daftar pertayaan yang disusun untuk mengetahui sistem 
pengendalian internal dalam pelaksanaan pembiayaan murabahah, dan analisis 
pengujian kepatuhan (compliance test) untuk membuktikan tingkat kepatuhan 
terhadap sistem dan prosedur yang harus dilakukan atas pelaksanaan pembiayaan 
murabahah terdiri dari: eksistensi transaksi, otorisasi, kelengkapan transaksi-
transaksi, ketelitian, dan klasifikasi.

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa 
sistem pengendalian internal dalam pelaksanaan Pembiayaan Murabahah pada 
Bank Kalbar Syariah cabang Pontianak sudah efektif. Hal ini dapat dilihat dari 
hasil evaluasi struktur organisasi, analisis flowchart, analisis internal control 
questionnaire, dan analisis compliance test.

Kata kunci: Sistem Pengendalian Internal dan Pembiayaan Murabahah.
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