
ABSTRAKSI

Credit Union merupakan lembaga keuangan yang bersifat sosial, yang 
bertujuan untuk mensejahterakan anggotanya. Dalam penyusunan anggaran Credit 
Union memiliki sistem dan prosedur yang di gunakan sebagai patokan dalam
pembuatan anggaran. Sistem dan prosedur tersebut dibuat sebaik-baiknya agar 
dapat digunakan dan anggaran dapat terealisasi dengan baik agar tidak terjadi
selisih dalam penyusunan anggaran. Tujuan penelitian ini adalah (1) untuk 
mengetahui bagaimana sistem penganggaran pada Credit Union; (2) untuk 
mengetahui apakah pengendalian internal kontrol telah efektif; (3) untuk 
mengetahui faktor-faktor penyebab selisih anggaran.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Untuk 
menganalisa permasalahan yang diangkat berdasarkan data-data dan informasi 
yang di dapat, penulis menggunakan alat analisis struktur organisasi, flowchart,
dan kuesioner untuk mengetahui sistem penganggaran pada Credit Union 
“Khatulistiwa Bakti” Pontianak.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan 
bahwa sistem penganggaran yang telah dilaksanakan di Credit Union berdasarkan 
struktur organisasi, flowchart dan bagan alur yaitu bagian yang terlibat telah 
melaksanakan tanggung jawab dan wewenang dengan baik, tetapi dalam 
penyusunan anggaran Credit Union tidak memiliki flowchart yang 
menggambarkan sistem penganggaran pada Credit Union dan berdasarkan 
kuesioner yang diperoleh, sistem pengendalian internal yang di laksanakan telah 
efektif dalam arti telah memenuhi standar efektivitas penilaian, serta faktor-faktor 
penyebab selisih anggaran pada Credit Union yaitu pengendalian yang dibuat 
kurang diperhitungkan dengan baik dan proses penyusunan anggaran dilakukan 
hanya berdasarkan besarnya realisasi anggaran pada tahun sebelumnya.
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ABSTRACT

The Credit Union is a financial institution of a social nature, aimed at 
promoting the welfare of its members. In preparing its budget, the Credit 
Union has its own systems and procedures. The systems and procedures are 
designed in the best possible way so that the budget can be realized used in 
order to avoid discrepancy.The objectives of this research were (1) to find out 
the budgeting system at the Credit Union; (2) to find out whether the internal 
control had been effective; (3) to find out the factors causing the discrepancy 
of the budget.

The research used a qualitative descriptive method. To analyze the 
problems based on the data and information obtained, the researcher used the 
organizational structure, flowcharts, and questionnaires to find out the
budgeting system at the “Khatulistiwa Bakti”Credit Union Pontianak.

Based on the research, it can be concluded that the budgeting system 
implemented at the Credit Union was based on the organizational structure 
and the flowchart i.e the divisions involved had carried out the responsibility 
and authority properly, but in preparing the budget the Credit Union did not 
have a flowchart that illustrates a budgeting system; based on the completed 
questionnaires, the internal control system implemented was somewhat
effective in the sense that it met the assessment for standars and effectiveness; 
the factors that caused the discrepancy in the budget at the Credit Union were 
among others the control made was not properly considered, and the budgeting 
process was done based on the budget realization in the previous year.
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