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ABSTRAKSI

Skripsi ini merupakan hasil penelitian kualitatif yang memiliki tujuan
menjawab pertanyaan tentang bagaimana prosedur pelaksanaan pengawasan
pembiayaan murābahah di PT. Bank BRISyariah KCP Ahmad Yani Pontianak.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan
kualitatif, dimana penelitian ini berusaha menuturkan pemecahan masalah
berdasarkan data-data yang ada dan didukung dengan wawancara langsung pada 
staff-staff pemasaran, bagian pembiayaan dan kepala operasional selaku yang 
bertugas melakukan pengawasan dari adanya pembiayaan tersebut.Wawancara
dilakukan untuk menggali informasi secara mendalam terkait permasalahan
pembiayaan yang peneliti angkat.

Data yang terkumpul dianalisis dengan menggunakan metode analisis
deskripstif kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa prosedur 
pembiayaan murabahah sebagai penyaluran dana pada Bank BRISyariah KCP 
Ahmad Yani Pontianak sudah cukup memadai  dibuktikan dengan struktur 
organisasi prosedur pembiayaan murabahah dan persyaratan dalam penyaluran
dana dilakukan berdasarkan ketentuan khusus yang diterapkan di PT. Bank 
BRISyariah KCP Ahmad Yani Pontianak. Pelaksanaan pengawasan pembiayaan
murabahah yang dilakukan Bank BRISyariah KCP Ahmad Yani Pontianak
terhadap pembiayaan bermasalah melalui tiga cara yaitu pertama pengawasan
kewajiban/angsuran pembiayaan nasabah yang akan jatuh tempo. Kedua 
melakukan penagihan melalui telepon, kunjungan dan pengiriman surat
peringatan. Dan yang ketiga penanganan lanjutan seperti aktivitas penagihan 
dengan proses jual jaminan, lelang jaminan dan eksekusi jaminan. 

Kata kunci: Prosedur Pembiayaan Murabahah dan Pengawasan

Pembiayaan Murabahah, Pembiayaan Bermasalah.
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