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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah Subhanahuwata’ala, dengan rasa syukur 

dan rahmat hidayah yang berlimpah serta kehadirat Tuhan yang Maha Esa 

senantiasa diberika kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas 

akhir ini dengan judul “Analisis Penerimaan Dan Kepuasan Pengguna Aplikasi 

Pedulilindungi Menggunakan Metode UTAUT 2 dan EUCS (Studi Kasus: 

Pengguna Aplikasi PeduliLindungi di Kota Pontianak)”. 

Penyusunan Tugas Akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat 

dalam mendapatkan gelar Sarjana Komputer (S.Kom) pada Program Studi Sistem 

Informasi, Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, Universitas 

Tanjungpura. 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini tidak sempurna, banyak sekali 

hambatan yang dilewati, sehingga penelitian ini tidak akan berhasil apabila tidak 

adanya dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu dalam 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Pihak keluarga khususnya kedua orang tua saya yaitu ayah dan ibu yang bernama 

Iwan Pranadita dan Lilis Suriayani, serta adik saya yang bernama Sazkia Maulidia 

Putri, atas jasa dan bantuannya yang selalu memberikan dukungan, nasihat serta 

mendoakan untuk kelancaran saya dalam mengerjakan penelitian ini. 

2. Serta Hendri Oktariansyah, Bella Intani Mawadah, Ayunda Muharni, Rizqi 

Firdhani Muthmainah, dan Devi Indah Wulandari yang selalu memberikan 

semangat, doa yang tulus serta dukungan moril dan materil selama pengerjaan 

penelitian ini. 

3. Ibu Renny Puspitas Sari, S.T., M.T. selaku Ketua Program Studi Sistem Informasi 

yang telah memberikan bimbingan, arahan, waktu serta nasihat kepada penulis 

sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

4. Ibu Nurul Mutiah, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing I yang selalu sabar dalam 

memberikan bimbingan, arahan, waktu serta nasihat kepada penulis sehingga dapat 

menyelesaikan tugas akhir ini. 
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5. Bapak Ferdy Febriyanto, S.Kom., M.Kom. selaku dosen pembimbing II yang selalu 

sabar dalam memberikan bimbingan, arahan, waktu serta nasihat kepada penulis 

sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

6. Bapak Prof. Dr. Garuda Wiko, S.H., M.Si. selaku Rektor Universitas Tanjungpura 

Pontianak. 

7. Bapak Dr. Gusrizal, S.Si., M.Si selaku Dekan Fakultas Matematika dan Ilmu 

Pengetahuan Alam. 

8. Dosen pengajar di Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam khusus 

program studi Sistem Informasi yang telah bersedia memberikan ilmu dan 

pengetahuan selama masa perkuliahan. 

9. Teman-teman mahasiswa jurusan sistem informasi FMIPA UNTAN Angkatan 

2019 (SIGESFO) yang selalu memberikan bantuan, semangat serta dukungan dan 

doa yang tulus. 

10. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu yang telah membantu 

dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

Kepada semua pihak yang terlibat dalam penulisan tugas akhir in tiada imbalan 

yang dapat saya berikan tetapi doa yang tulus yang selalu mengiringi serta hal baik 

yang diberikan Allah SWT. Penulis mengharapkan kritik serta saran yang 

membangun agar dapat memperbaiki kesalahan yang ada dan semoga penelitian ini 

membawa manfaat Aamin ya rabbal’alamiin 
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