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ABSTRACT

West Borneo Social Departement have obligation and responsibility to 
maintain and plan the social activities on West Borneo area. West Borneo Social 
Departement has implemented “Performance Based Budgeting” on it’s system 
since 2003. With the implemented Perfomance Based Budgeting, the Social 
Departement was expected to increase their service for public. This research was 
done to discover how and proving that the Performance Based Budgeting increase 
the performance of West Borneo Social Departement in public service quality.

Based on the evaluation of the implemented Perfomance Based 
Budgeting, the strategic goal of the system has been reached and the system has 
worked out as it’s intended. This can be proved by four strategic goal of the 
system have been fulfilled. West Borneo Social Departement has perform it’s 
obligation to develop social welfare maximally and subsequently assigned 
developing social welfare as West Borneo Social Departement the main concern 
for the future.
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ABSTRAKSI

Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Barat memiliki tanggung jawab sebagai 
pelaksana kegiatan sosial pada masyarakat di ruang lingkup Provinsi Kalimantan 
Barat. Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Barat telah menerapkan Anggaran 
Berbasis Kinerja pada sistem anggarannya sejak tahun 2003. Dengan adanya 
penerapan Anggaran Berbasis Kinerja diharapkan unit kerja mampu 
meningkatkan pelayanan terhadap publik. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui bagaimana penerapan Anggaran Berbasis Kinerja pada Dinas Sosial 
Provinsi Kalimantan Barat, serta membuktikan apakah anggaran berbasis kinerja 
pada Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Barat berpengaruh terhadap tingkat 
kualitas pelayanan publik

Berdasarkan evaluasi penerapan anggaran berbasis kinerja, sasaran 
strategis yang telah diterapkan oleh Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Barat dapat 
dijalankan dengan baik. Dapat dilihat dari empat sasaran strategis yang telah 
ditetapkan. Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Barat telah berupaya secara 
maksimal didalam melaksanakan kewajibannya didalam meningkatkan pelayanan 
pembangunan kesejahteraan sosial yang kemudian ditetapkan sebagai Visi Dinas 
Sosial Provinsi Kalimantan Barat untuk kedepannya

Keywords : Anggaran Berbasis Kinerja, Dinas Sosial Provinsi Kalimantan 
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