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ABSTRAK

Kerja Praktek (KP) merupakan salah satu mata kuliah wajib bagi mahasiswa Program Studi
Informatika Universitas Tanjungpura yang bertujuan memberikan pengalaman praktis di dunia
kerja. Namun, proses administrasi dan pengesahan dokumen Kerja Praktek masih dilakukan secara
manual, sehingga menimbulkan kendala seperti keterlambatan, ketidakefisienan, dan
ketergantungan pada dokumen fisik. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini
bertujuan merancang dan mengembangkan aplikasi manajemen Kerja Praktek berbasis web
dengan fitur pengesahan dokumen secara online.

Aplikasi ini dibangun menggunakan framework Laravel 10 dengan antarmuka berbasis Bootstrap
5 agar responsif dan mudah digunakan. Pengembangan sistem mengikuti pendekatan Rapid
Application Development (RAD), memungkinkan iterasi cepat berdasarkan umpan balik pengguna.
Fitur utama aplikasi mencakup pendaftaran Kerja Praktek, pengunggahan dan pengesahan
dokumen digital, serta manajemen seminar dan penilaian.

Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box Testing untuk memastikan seluruh fitur
berfungsi sesuai harapan, serta User Acceptance Testing (UAT) untuk mengukur tingkat
penerimaan pengguna. Hasil UAT menunjukkan nilai sebesar 90,55%, yang mengindikasikan
bahwa aplikasi sangat diterima oleh pengguna. Dengan demikian, aplikasi ini mampu
meningkatkan efisiensi, akurasi, dan kemudahan dalam pengelolaan Kerja Praktek.

Kata Kunci: Kerja Praktek, Laravel, RAD, Tanda Tangan Digital, Web, UAT.
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ABSTRACT

Internship (Kerja Praktek) is a mandatory course for students of the Informatics Study Program at
Universitas Tanjungpura, aimed at providing practical experience in the professional field.
However, the administrative process and document approval for internships are still conducted
manually, resulting in issues such as delays, inefficiency, and reliance on physical documents. To
address these challenges, this study aims to design and develop a web-based internship
management application featuring online document approval.

The application was developed using the Laravel 10 framework with a Bootstrap 5-based user
interface to ensure responsiveness and ease of use. The system was built following the Rapid
Application Development (RAD) approach, enabling fast iterations based on user feedback. Key
features of the application include internship registration, digital document submission and
approval, as well as seminar and assessment management.

Testing was carried out using Black Box Testing to ensure all features functioned as intended, and
User Acceptance Testing (UAT) was conducted to evaluate user satisfaction. The UAT results
showed a score of 90.55%, indicating a high level of user acceptance. Therefore, this application
effectively improves the efficiency, accuracy, and convenience of internship management.

Keywords: Internship, Laravel, RAD, Digital Signature, Web, UAT
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kerja Praktek adalah kegiatan yang merupakan penerapan ilmu yang
diperoleh selama perkuliahan dan praktikum, serta disesuaikan dengan kondisi di
lokasi pelaksanaan. Program Studi Informatika Universitas Tanjungpura
merupakan salah satu program studi yang mewajibkan mahasiswa mengikuti mata
kuliah Kerja Praktek sebagai bagian dari pembelajaran yang memberikan
pengalaman dan wawasan mengenai dunia kerja, khususnya di bidang yang sesuai

dengan program studi.

Dalam pelaksanaannya, Kerja Praktek memiliki Standard Operating
Procedure (SOP) yang menjadi panduan dalam setiap tahapan, mulai dari
pengajuan, pendaftaran, konsultasi, hingga pelaksanaan seminar. Namun,
proses-proses tersebut masih banyak dilakukan secara manual, baik dari segi
pencatatan maupun pemberkasan. Salah satu contoh yang sering menjadi kendala
adalah proses tanda tangan yang masih dilakukan secara langsung (tatap muka).
Ketika mahasiswa membutuhkan tanda tangan dari dosen atau pihak terkait,
keduanya harus bertemu secara langsung, yang kadang terkendala oleh perbedaan
waktu, jadwal, atau kondisi tertentu seperti berada di luar kota atau sakit.

Melihat kondisi tersebut, dibutuhkan sebuah solusi yang dapat membantu
proses administrasi Kerja Praktek agar dapat dilakukan secara digital. Oleh karena
itu, penelitian ini dilakukan untuk merancang dan mengembangkan sebuah
aplikasi manajemen Kerja Praktek pada Program Studi Informatika Universitas
Tanjungpura. Aplikasi ini bertujuan untuk mendigitalisasikan seluruh proses Kerja
Praktek sesuai dengan SOP yang berlaku, termasuk proses pengajuan, pengesahan
dokumen, dan pelaporan, sehingga kegiatan dapat dilakukan secara daring dengan

bantuan sistem.



1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, permasalahan utama yang
diidentifikasi adalah belum tersedianya sistem digital untuk mendukung
pengelolaan kegiatan Kerja Praktek secara menyeluruh. Maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana merancang dan mengembangkan sistem aplikasi manajemen
Kerja Praktek (KP) yang dapat mendukung pelaksanaan seluruh proses

SOP secara digital di Program Studi Informatika Universitas Tanjungpura?

2. Bagaimana penerapan tanda tangan digital dapat diintegrasikan dalam
proses pengesahan dokumen Kerja Praktek untuk menggantikan proses

manual yang selama ini digunakan?

3. Bagaimana sistem aplikasi ini dapat membantu mengatasi kendala teknis
yang sering dihadapi mahasiswa, dosen, dan pihak terkait dalam proses

pengajuan dan verifikasi dokumen Kerja Praktek?

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sebuah
aplikasi yang dapat mendukung digitalisasi proses Kerja Praktek di Program Studi

Informatika Universitas Tanjungpura. Tujuan khusus dari penelitian ini meliputi:

1. Merancang dan mengembangkan aplikasi manajemen Kerja Praktek (KP)

yang mendukung pelaksanaan seluruh tahapan sesuai SOP secara digital.

2. Mengimplementasikan fitur tanda tangan digital untuk mendukung proses

pengesahan dokumen tanpa perlu tatap muka secara langsung.

3. Menyediakan solusi berbasis sistem yang dapat digunakan oleh mahasiswa,
dosen, dan pihak administrasi untuk menjalankan proses Kerja Praktek
secara daring dan terpusat.



14 Pembatasan Masalah

Penelitian ini dibatasi agar lebih terarah dan fokus pada tujuan utama.

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Lingkup Lokasi: Penelitian ini hanya diterapkan di Program Studi
Informatika, Fakultas Teknik, Universitas Tanjungpura (UNTAN),

Pontianak.

2. Pengguna Aplikasi: Aplikasi Manajemen Kerja Praktek ini dirancang
khusus untuk digunakan oleh mahasiswa, dosen, serta staf Tata Usaha
(TU) di lingkungan Program Studi Informatika, Fakultas Teknik UNTAN.

3. Platform Aplikasi: Aplikasi ini akan berbasis website menggunakan

Framework Laravel versi 10

4. Fitur dan SOP Kerja Praktek: Fitur utama aplikasi akan disesuaikan
dengan Standart Operational Procedure (SOP) Kerja Praktek yang
berlaku di Program Studi Informatika, mencakup seluruh alur dari

pengajuan hingga seminar Kerja Praktek.

5. Penerapan Teknologi Pengesahan Dokumen: Teknologi pengesahan
dokumen digital yang digunakan dalam aplikasi ini akan mengacu pada
teknologi yang dikembangkan oleh Willy Ferry dalam penelitian berjudul
“Aplikasi Manajemen Berkas Usulan dan Penilaian Sidang Kerja Praktek
menggunakan Layanan Google Drive API” (2022). Penelitian ini
menggunakan fungsi tanda tangan secara elektronik menggunakna fitur
template processing dari library PHP yaitu PHPword.

6. Integrasi Data Pengguna: Data pengguna untuk proses login menggunakan

Data Dummy menggunakan migrations dan seeders dari Laravel.

7. Batasan Non-Fungsi Aplikasi: Penelitian ini tidak mencakup
pengembangan aplikasi untuk perangkat mobile (iOS atau Android) dan
tidak akan mengevaluasi aspek non-teknis, seperti kepuasan pengguna atau

pengaruh implementasi terhadap aspek psikologis pengguna.
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8. Fokus Implementasi : Pengembangan Aplikasi ini hanya berfokus pada
Implementasi Proses Bisnis yang ada pada Kerja Praktek Sesuai dengan

Aktor yang berlaku.

15 Sistematika Penulisan

Dalam laporan tugas akhir ini, pembahasan disajikan dalam lima bab

dengan sistematika pembahasan sebagai berikut:

1.5.1 BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan latar belakang penelitian yang menguraikan
pentingnya penelitian ini dilakukan. Selain itu, bab ini juga memuat perumusan
masalah, tujuan penelitian, batasan masalah yang menjelaskan ruang lingkup
penelitian, serta sistematika penulisan yang memberikan gambaran umum struktur

laporan tugas akhir ini.

1.5.2 BAB II: TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi landasan teori yang relevan dengan penelitian, termasuk
kajian pustaka yang mendasari pengembangan aplikasi manajemen Kerja Praktek.
Bab ini juga mengulas penelitian terdahulu dan teknologi yang mendukung
pengesahan digital, serta SOP Kerja Praktek di Program Studi Informatika sebagai

dasar teori dalam penelitian ini.

1.5.3 BAB III: METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menguraikan metode penelitian yang digunakan dalam
pengembangan aplikasi. Pembahasan mencakup tahapan metodologi, seperti studi
literatur, pengumpulan data, analisis kebutuhan sistem seperti UML, serta metode
pengujian. Selain itu, bab ini juga menjelaskan prosedur evaluasi, analisis hasil
pengujian, dan langkah-langkah yang diambil dalam proses pengembangan

aplikasi ini.



1.5.4 BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi hasil implementasi dari perancangan aplikasi yang telah
dilakukan, termasuk implementasi dan penerapan fitur-fitur utama sesuai dengan

SOP Kerja Praktek. Bab ini juga menguraikan hasil pengujian sistem.

1.5.5 BAB V: PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian, yang mencakup pencapaian
tujuan penelitian dan manfaat aplikasi manajemen Kerja Praktek yang telah
dikembangkan. Bab ini juga memberikan saran untuk pengembangan lebih lanjut,
baik dari segi fitur maupun Kinerja aplikasi, sebagai bahan pertimbangan bagi
penelitian berikutnya atau implementasi di lingkungan Program Studi Informatika

Universitas Tanjungpura.



