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ABSTRAK 

Pontianak merupakan salah satu kota besar di Kalimantan Barat dengan 

tingkat pergerakan masyarakat yang tinggi akibat aktivitas sehari-hari yang 

memerlukan perpindahan dari satu lokasi ke lokasi lainnya. Jalan H. Rais A. 

Rahman, yang terletak di kawasan dengan aktivitas tinggi seperti pasar, 

pemukiman, pertokoan, perkantoran, dan tempat ibadah, masih mengalami masalah 

dalam pemanfaatan trotoar. Penggunaan trotoar di jalan ini belum optimal, dengan 

adanya penyalahgunaan untuk berdagang atau parkir, serta kerusakan dan 

tumbuhan yang menghalangi jalur pejalan kaki. Kondisi ini memaksa pejalan kaki 

menggunakan badan jalan, berbagi ruang dengan kendaraan, yang mengurangi 

tingkat keselamatan dan kenyamanan. 

Penelitian ini menggunakan Metode Skala Likert dalam pengambilan data 

wawancara dan menggunakan Metode Skala Guttman yang disesuaikan dengan 

Standar Pedoman Teknis Peraturan Menteri Pekerjaan Umum No. 03/PRT/M/2014 

dan Pedoman Bidang Lingkungan dan Keselematan Jalan No. 07/ P/ BM/ 2023. 

Hasil penelitian kondisi eksisting yang disesuaikan dengan pedoman teknis 

yaitu: (1) aspek keamanan 75%, (2) aspek kenyamanan 0%, (3) aspek konektivitas 

33%, (4) aspek estetika 100%, (5) aspek aksesibilitas 0%, dan (6) aspek fasilitas 

penunjang 60%. Sedangkan hasil penelitian survey wawancara yaitu: (1) aspek 

keamanan 79%, (2) aspek kenyamanan 61%, (3) aspek aksesibilitas 74%, (4) aspek 

estetika 67%, (5) aspek konektivitas 67%, dan (6) aspek fasilitas penunjang 53%. 

Kata Kunci:  Trotoar, Jalan H. Rais A. Rahman, keselamatan dan kenyamanan, 

Skala Likert, Skala Guttman  
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ABSTRACT 

Pontianak is one of the major cities in West Kalimantan with a high level of 

community movement due to daily activities that require movement from one 

location to another. Jalan H. Rais A. Rahman, which is located in an area with high 

activities such as markets, settlements, shops, offices, and places of worship, still 

experiences problems in sidewalk utilization. Sidewalk use on this road is not 

optimal, with misuse for trading or parking, as well as damage and vegetation 

blocking the pedestrian path. These conditions force pedestrians to use the 

roadway, sharing space with vehicles, which reduces safety and comfort levels. 

This research uses the Likert Scale method in collecting interview data and 

uses the Guttman Scale method which is adjusted to the Standard Technical 

Guidelines of the Minister of Public Works Regulation No. 03/PRT/M/2014 and The 

Environmental and Road Safety Guidelines No. 07/P/BM/2023. 

The results of research on existing conditions that are adjusted to technical 

guidelines are: (1) security aspects 75%, (2) comfort aspects 0%, (3) connectivity 

aspects 33%, (4) aesthetic aspects 100%, (5) accessibility aspects 0%, and (6) 

aspects of supporting facilities 60%. While the results of the interview survey 

research are: (1) security aspects 79%, (2) comfort aspects 61%, (3) accessibility 

aspects 74%, (4) aesthetic aspects 67%, (5) connectivity aspects 67%, and (6) 

aspects of supporting facilities 53%. 

Keywords:  Sidewalk, Jalan H. Rais A. Rahman, safety and comfort, Likert Scale, 

Guttman Scale 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pontianak merupakan salah satu kota besar di Kalimantan Barat dengan 

tingkat pergerakan masyarakat yang tinggi, akibat aktivitas sehari-hari yang 

memerlukan perpindahan dari satu lokasi ke lokasi lain. Pergerakan ini dilakukan 

dengan berbagai moda transportasi seperti kendaraan umum, kendaraan pribadi, 

dan juga berjalan kaki. Pejalan kaki, sebagai bagian dari pengguna jalan, sering kali 

menjadi kelompok yang kurang diperhatikan. Padahal, berjalan kaki tidak hanya 

menjadi alternatif transportasi yang ramah lingkungan, tetapi juga berperan penting 

dalam mengurangi kemacetan lalu lintas. Oleh karena itu, jalur pejalan kaki 

seharusnya dirancang secara terpisah dari jalur kendaraan bermotor guna 

meminimalkan risiko kecelakaan lalu lintas. 

Jalur pejalan kaki yang berupa trotoar harus menjamin keamanan dan 

keselamatan pejalan kaki yang bersangkutan. Trotoar merupakan salah satu fasilitas 

yang harus dimiliki di daerah perkotaan dikarenakan memiliki peranan penting bagi 

pejalan kaki. Pejalan kaki yang mempunyai kebutuhan khusus, seperti orang yang 

menggunakan kursi roda atau tongkat dan orang yang memiliki gangguan 

penglihatan dapat menggunakan trotoar dengan aman dan nyaman. Akan tetapi, 

jalur trotoar terkadang tidak digunakan sedemikian mestinya. Terkadang trotoar 

disalahgunakan menjadi tempat pedagang untuk berdagang dan parkiran yang 

memungkinkan membuat jalur trotoar tertutup. Terkadang para pengguna motor 

juga menyalahgunakan trotoar yang dimana mereka menggunakan trotoar sebagai 

jalan alternatif untuk menghindari kemacetan. Hal tersebut dapat mengurangi 

kenyamanan dan keamanan dari trotoar yang akan digunakan oleh pejalan kaki. 

Jalanan trotoar yang rusak juga dapat mengganggu kenyamanan pejalan kaki saat 

menggunakan trotoar. 

Jalan H. Rais A. Rahman merupakan salah satu ruas jalan penting di Kota 

Pontianak yang memiliki tingkat aktivitas tinggi, karena berada di kawasan yang 

dikelilingi oleh pasar, permukiman, pertokoan, perkantoran, serta tempat ibadah. 

Pada ruas jalan antara simpang Jalan H. Rais A. Rahman – Jalan Hasanudin – Jalan 
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K.H. Wahid Hasyim hingga simpang Jalan H. Rais A. Rahman-Jalan Gusti 

Hamzah-Jalan Jeranding, terdapat trotoar yang seharusnya berfungsi sebagai jalur 

aman dan nyaman bagi para pejalan kaki. Mengingat tingginya jumlah kendaraan 

yang melintas di jalan ini, keberadaan dan fungsi trotoar menjadi sangat penting 

untuk menjamin keselamatan pejalan kaki. 

Tetapi, penggunaan trotoar di Jalan H. Rais A. Rahman masih belum 

optimal. Trotoar masih disalahgunakan sebagai area berdagang maupun tempat 

parkir, yang menyebabkan jalur pejalan kaki tertutup dan tidak dapat digunakan 

sebagaimana mestinya. Selain itu, terdapat kerusakan pada beberapa bagian trotoar 

serta keberadaan tumbuhan liar yang menutupi jalur pejalan kaki, sehingga semakin 

mengurangi kenyamanan dan mengganggu pergerakan bagi pejalan kaki. Hal ini 

membuat pejalan kaki harus berjalan di badan jalan dan berbagi ruang dengan 

kendaraan, yang tentunya akan mengurangi kenyamanan dan keselamatan pejalan 

kaki dalam beraktivitas di kawasan tersebut. 

1.2 Pertanyaan Penelitian 

Adapun pertanyaan dari penelitian ini, yaitu : 

1. Bagaimana kondisi eksisting trotoar pada Jalan H. Rais A. Rahman terhadap 

standar pedoman teknis? 

2. Bagaimana penilaian kepuasan pejalan kaki terhadap fasilitas trotoar pada 

Jalan H. Rais A. Rahman? 

3. ⁠Bagaimana solusi terhadap ketidaksesuaian kondisi trotoar pada Jalan H. 

Rais A. Rahman? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun Tujuan dari penelitian ini, yaitu : 

1. Mengidentifikasi kesesuaian kondisi eksisting trotoar pada Jalan H. Rais A. 

Rahman terhadap standar pada pedoman teknis. 

2. Menganalisis kepuasan pengguna trotoar di Jalan H. Rais A. Rahman 

terhadap aspek-aspek teknis fasilitas pejalan kaki. 

3. Memberikan rekomendasi terhadap ketidaksesuaian aspek-aspek teknis 

trotoar pada Jalan H. Rais A. Rahman berdasarkan pedoman atau aturan 

yang berlaku. 
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1.4 Manfaat Penelitian  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Penelitian ini diharapkan agar menambah ilmu pengetahuan dan juga 

menambah bahan referensi bagi Mahasiswa Teknik Sipil. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi kajian masyarakat mengenai 

fasilitas pejalan kaki. 

3. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan pemerintah setempat 

dalam membuat kebijakan yang menjadi pengaruh dalam kesesuaian 

fasilitas pejalan kaki. 

1.5 Pembatasan Masalah 

Agar penelitian ini terarah dan tidak terjadi penyimpangan dari judul yang 

telah dibuat, maka pembatasan masalah pada penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian ini hanya dilakukan di trotoar Jalan H. Rais A. Rahman diantara 

simpang Jalan H. Rais A. Rahman-Jalan Hasanudin-Jalan K. H. Wahid 

Hasyim dan simpang Jalan H. Rais A. Rahman-Jalan Gusti Hamzah-Jalan 

Jeranding. 

2. Data penelitian didapat dengan melakukan survey dan wawancara di 

lapangan. 

3. Penelitian ini hanya meninjau trotoar sebagai fasilitas pejalan kaki. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika dari penulisan tugas akhir ini adalah memberikan gambaran 

secara umum mengenai keseluruhan bab yang akan dibahas. Adapun sistematika 

penulisan dalam penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Bab I Pendahuluan 

Bab ini menguraikan secara keseluruhan dari pembahasan yang terdiri :  

a) Latar belakang.  

b) Pertanyaan penelitian.  

c) Tujuan penelitian.  

d) Manfaat penelitian.  

e) Pembatasan masalah. 

f) Sistematika penulisan. 
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2. Bab II Kajian Pustaka 

Kajian pustaka berisi tentang teori – teori yang akan mendukung dalam 

penulisan tugas akhir ini. 

3. Bab III Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian berisi tentang metode dan langkah yang akan 

digunakan dalam penelitian ini. 

4. Bab IV Hasil dan Pembahasan 

Bab ini berisi pembahasan dan hasil dari analisis penelitian. 

5. Bab V Penutup 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran terhadap penelitian yang sudah 

dilakukan. 


