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ABSTRAK 
 
Wulandari, Uci. 2022 “Pengembangan Media Promosi Perpustakaan Rosella 

Genemetrik di Kelurahan Siantan Tengah” Tugas Akhir. Fakultas Keguruan 
dan Ilmu Pendidikan Universitas Tanjungpura. Pembimbing Atiqa Nur Latifa 
hanum, S.Sos.,M.A. Dr. Sisilya Saman Madeten, M.Pd. 
 

Perpustakaan tidak hanya sebagai tempat pengembangan media promosi, tetapi 
perpustakaan juga mempunyai beberapa kegiatan yang ada di perpustakaan seperti 
PAUD, Posyandu, dan Bank sampah. Tujuan penelitian ini mendeskripsikan 
pengelolaan media promosi di Perpustakaan Rosella Genemetrik serta untuk 
mengetahui kendala yang dihadapi dalam pengelolaan media promosi. Penelitian ini 
menggunakan metode kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi, 
wawancara dan dokumentasi, subjek penelitian sebanyak 4 informan. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa Perpustakaan Rosella Genemetrik sudah melakukan promosi 
terhadap perpustakaan yaitu dengan  menggunakan aplikasi Facebook dan Instagram, 
akan tetapi aplikasi tersebut tidak berjalan dengan maksimal karena belum di 
manfaatkan, hanya sedikit kegiatan yang ada di perpustakaan. Kendala yang dihadapi 
perpustakaan juga kurangnya tenaga SDM. Perpustakaan sering melakukan kegiatan-
kegiatan yang diadakan oleh Kepala Perpustakaan, juga bisa sekalian 
mempromosikan perpustakaan secara langsung terhadap masyarakat dan juga 
memberitahukan ada koleksi apa saja yang ada di Perpustakaan Rosella Genemetrik.  
 
Kata Kunci: media promosi, perpustakaan, masyarakat 
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ABSRACT 

Wulandari, Uci. 2022 "Development of Genemetric Rosella Library Promotional 
Media in Siantan Tengah Village" Final Project. Faculty of Teacher Training 
and Education, Tanjungpura University. Advisor Atiqa Nur Latifa hanum, 
S.Sos., M.A. Dr. Sisilya Saman Madeten, M.Pd. 

The library is not only a place for developing promotional media, but the library also 
has several activities in the library such as PAUD, Posyandu, and a waste bank. The 
purpose of this study is to describe the management of promotional media in the 
Genemetric Rosella Library and to find out the constraints faced in managing 
promotional media. This research uses qualitative methods by collecting data 
through observation, interviews and documentation, the research subjects are 4 
informants. The results showed that the Genemetric Rosella Library had promoted 
the library by using the Facebook and Instagram applications, but these applications 
did not run optimally because they had not been utilized, there were only a few 
activities in the library. The obstacle faced by the library is also the lack of human 
resources. The library often carries out activities held by the Head of the Library, can 
also promote the library directly to the public and also notifies any collections in the 
Genemetric Rosella Library. 

Keywords: promotional media, library, Society 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 
Informasi berkembang sejalan dengan perkembangan teknologi 

internet. Perkembangan tersebut dapat dilihat dengan semakin banyak 

pengguna internet, tidak hanya untuk mendapatkan berita-berita terbaru, 

informasi yang dibutuhkan dan untuk berhubungan dengan orang lain di 

dunia maya, tetapi internet juga digunakan sebagai media promosi 

perpustakaan.  

Peran penting media sosial saat ini adalah dalam mengelola 

perpustakaan telah menjadi bagian penting dalam memberikan informasi 

sebagian jasa layanan yang tersedia. Perpustakaan harus mampu melakukan 

promosi perpustakaan untuk meningkatkan kesan masyarakat terhadap citra 

positif perpustakaan, promosi ini diharapkan agar masyarakat tertarik 

memanfaatkan dan datang di perpustakaan. Promosi ini menjadi ajang 

komunikasi antara perpustakaan dan pemustaka, promosi ini juga 

meningkatkan ketertarikan antara masyarakat di perpustakaan dan 

pemustaka. 

 Tujuan mempromosikan perpustakaan adalah untuk 

memperkenalkan semua informasi dan sumber informasi yang dimiliki 

perpustakaan yaitu guna menarik perhatian masyarakat dan nantinya 

perpustakaan akan memanfaatkan oleh pemustaka secara maksimal. Dengan 
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promosi beberapa fungsinya adalah untuk memberikan informasi  dan 

memberi kesan kepada masyarakat. Kegiatan promosi perpustakaan perlu 

dilakukan agar seluruh kegiatan perpustakaan ini dapat diketahui seluruh 

masyarakat. Kegiatan promosi perpustakaan ini menjadi bagian penting ilmu 

pengetahuan yang sudah disediakan oleh perpustakaan melalui berbagai 

jenis sumber informasi yang diberikan oleh pihak perpustakaan. (Suharso 

dan Pramesti, 2019). 

Faktanya, promosi yang dilakukan di perpustakaan untuk 

meningkatkan kunjungan oleh masyarakat umum, dan perpustakaan akan 

menjadi tujuan utama bagi masyarakat umum untuk memerlukan informasi 

menambah ilmu. Perpustakaan merupakan pusat informasi dimana bahan-

bahan perpustakaan dikumpulkan, diolah, disimpan dan dipelihara untuk 

disebarluaskan agar dapat dimanfaatkan semaksimal mungkin oleh pengguna 

perpustakaan. Salah satu cara perpustakaan dikenal oleh masyarakat adalah 

dengan mengadakan kegiatan promosi. Promosi adalah upaya yang paling 

praktis untuk dapat dilakukan untuk kegiatan meningkatkan minat kunjung 

diperpustakaan. Dengan adanya promosi kegiatan perpustakaan akan mudah 

diketahui oleh masyarakat sehingga masyarakat bisa mengenal perpustakaan 

tersebut, dan menarik daya minat pengunjung masyarakat untuk mengetahui 

koleksi yang dimiliki , mengetahui jenis jenis pelayanan yang ada. Dengan 

demikian diharapan masyarakat tertarik untuk berkunjung dan 

memanfaatkan koleksi yang ada diperpustakaan. Mempromosikan 
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perpustakaan dikatakan berhasil jika yang berkunjung di perpustakaan cukup 

banyak dan pastinya selalu ada peningkatan. Perpustakaan mengharapkan 

dengan media promosi ini mampu meningkatkan minat kunjung dan 

memberikan informasi yang bermanfaat bagi para pemustaka yang 

berkunjung maupun calon pemustaka sehingga kedepannya diharapkan akan 

mampu menarik minat kunjung perpustakaan yang memfasilitasi dan 

mempromosikan perpustakaan tersebut. (Antanipal, 2014). 

Pada dasarnya perpustakaan bertugas  untuk melayani dan 

memberikan informasi kepada masyarakat. Permasalahan yang sama 

ditentukan pada Perpustakaan Rosella Genemetrik dimana peran 

perpustakaan belum optimal menyentuh masyarakat disekitar. Berdasarkan 

hasil penelitian koleksi di perpustakaan tersebut tersedia sehingga kebutuhan 

mereka tercapai. Minat baca masyarakat masih sangat rendah, hal tersebut 

dapat dilihat dari minat kunjung masyarakat dan sarana prasarana 

perpustakaan yang belum tercukupi.  

Dari fakta tersebut berdasarkan fungsi perpustakaan, perpustakaan 

Rosella Genematrik belum dapat dikatakan sebagai perpustakaan yang ideal. 

Hal ini dapat dilihat dari tenaga pengelola perpustakaan dan rendahnya minat 

baca masyarakat. Minat baca di perpustakaan Rosella Genematrik dapat 

dikatakan rendah, karena yang berkunjung ke perpustakaan dalam satu 

minggu hanya satu sampai empat orang saja dan hal tersebut disebabkan oleh 

kondisi sosial ekonomi masyarakat yang meliputi tingkat pendidikan dan 
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pekerjaan masyarakat. Rata-rata pendidikan di Kelurahan Siantan Tengah, 

yaitu banyak masyarakat yang hanya lulusan sekolah dasar (SD) dan 

pekerjaan masyarakat sebagai pedagang toko, sehingga masyarakat tidak 

memiliki waktu untuk berkunjung ke perpustakaan. (Vellania, 2022) 

Media promosi yang digunakan Perpustakaan Rosella Genemetrik 

ialah instagram dan facebook, akan tetapi media tersebut belum digunakan  

secara maksimal. Oleh sebab itu perpustakaan ini harus mengembangkan 

media sosial secara baik dan rutin agar promosi perpustaaan Rosella 

Genemetrik ini dapat menyebarkan informasi tentang perpustakaan dan 

keberadaan perpustakaan tersebut.  

 Minat baca dan kunjungan di perpustakaan Rosella Genemetrik dapat 

dikatakan rendah, karena yang berkunjung di perpustakaan dalam satu 

minggu hanya satu sampai empat orang saja. Hal ini disebabkan oleh kondisi 

sosial ekonomi masyarakat yang meliputi tingkat pendidikan dan pekerjaan 

masyarakat. Oleh karena itu, dengan adanya pengembangan media promosi 

perpustakaan Rosella Genemetrik  dapat membantu untuk menginformasikan 

dan mengedukasi masyarakat sehingga minat kunjung baik masyarakat 

Siantan Tengah maupun masyarakat umum dapat meningkat. Selain itu, 

perpustakaan ini tidak hanya dikenal oleh masyarakat Siantan Tengah saja,  

dengan adanya pengembangan media promosi ini mampu meningkatkan 

daya tarik minat baca dan minat kunjung dari kalangan mana pun. (Vellania, 

2022) 
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B. Rumusan Masalah 
1. Bagaimana pengelolaan media promosi pada Perpustakaan Rosella 

Genemetrik? 

2. Apa kendala yang dihadapi dalam pengelolaan dan pengembangan media 

promosi di Perpustakaan Rosella Genemetrik? 

 

C. Tujuan Penelitian 
Tujuan yang ingin didapatkan dari penelitian iniadalah untuk mengetahui : 

1.  Mendeskripsikan  pengelolaan  media promosi di Perpustakaan Rosella 

Genemetrik. 

2. Mendeskripsikan kendala yang dihadapai dalam pengelolaan media 

promosi di perpustakaan Rosella Genemetrik.   

D. Manfaat Hasil Penelitian 
Manfaat dari penelitian ini dilihat dari dua manfaat, yaitu: 

1. Manfaat teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan yang 

bermanfaat bagi pembaca dan dapat menjadi sumber referensi untuk 

penelitian selanjutnya.  

2. Manfaat praktis 

Manfaat praktis sebagai berikut: 

a. Bagi Peneliti 
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Peneliti berharap, hasil dari penelitian ini dapat memberikan 

konstribusi dalam ilmu pengetahuan yang telah dipelajari 

selama perkuliahan berlangsung dan nambah pengetahuan 

mengenai media promosi.  

b. Bagi Mahasiswa Program Studi Diploma 3 Perpustakaan 

Hasil penelitian diharapkan dapat bermanfat bagi mahasiswa 

Diploma 3 Perpustakaan dan sebagai landasan dalam 

memanfatkan media promosi pada suatu perpustakaan serta 

menjadi pelengkap riset program studi Diploma 3 

Perpustakaan. 

c. Bagi pihak perpustakan Rosella Genemetrik 

Harapan dari hasil penelitian ini, perpustakaan Rosella 

Genemetrik dapat memanfaatkan media promosi dalam 

berbagai kegiatan yang ada di perpustakaan secara optimal 

sehingga dapat meningkatkan minat kunjung bagi 

perpustakaandan melakukan pelayanan agar memberikan 

kemudahan dan kenyamanan kepada pemustaka.  

 

 


