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ABSTRAK

Lab Terpadu Untan merupakan Laboratorium Keilmuan Dasar yang berada dibawah naungan
Universitas Tanjungpura. Laboratorium dibangun dengan tujuan menyediakan sarana dan
prasarana untuk menunjang kegiatan pendidikan, penelitian, dan pelayanan masyarakat yang
berkualitas dan sesuai standar yang berlaku. Berdasarkan hasil observasi diketahui bahwa proses
administrasi yang berjalan masih menggunakan cara konvensional yang mengharuskan civitas
akademika untan atau masyarakat umum datang langsung ke lab untuk mengantarkan surat
peminjaman ruangan dan alat kepada admin lab, yang selanjutnya akan ditinjau oleh manajer mutu
apakah surat yang diajukan diterima atau ditolak. Proses administrasi ini tentunya memakan waktu,
serta terdapat kemungkinan kesalahan penginputan nama ataupun jumlah alat dan ruangan
disebabkan banyaknya data peminjaman yang perlu diisi, selain itu jika dikemudian hari ingin
mencari dokumen tersebut akan sulit karena tidak terarsip secara elektronik. Untuk menyelesaikan
masalah ini dikembangkan aplikasi E-Office yang dapat mengelola proses administrasi dari
peminjaman ruangan dan alat pada Lab Terpadu Untan. Aplikasi ini dibangun menggunakan
framework Laravel dan menggunakan pendekatan SDLC Prototype. Prototype adalah metode yang
memungkinkan pengguna atau user memiliki gambaran awal tentang perangkat lunak yang akan
dikembangkan sehingga dapat menghemat waktu pengembangan, adapun Laravel adalah
framework yang memiliki kelebihan yaitu menyediakan fitur fast routing engine dan memiliki
eloquent ORM yang memudahkan interaksi dengan basis data sehingga mempercepat proses
pengembangan aplikasi. Dalam penerapannya, aplikasi E-Office telah berhasil diuji coba dan
diimplementasikan pada lingkungan Lab Terpadu Untan serta mendapat respon yang positif dari
pengguna. Hasil dari penelitian ini adalah aplikasi E-Office yang dapat meningkatkan efisiensi dan
efektivitas pada proses administrasi di Lab Terpadu Untan.

Kata kunci: E-Office, Administrasi, Lab Terpadu Untan, Prototype, Laravel
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ABSTRACT

Untan Integrated Lab is a Basic Science Laboratory under the auspices of Tanjungpura University.
The laboratory was built with the aim of providing facilities and infrastructure to support quality
education, research, and community service activities that are in accordance with applicable
standards. Based on the results of observations, it is known that the ongoing administrative
process still uses conventional methods that require the Untan academic community or the general
public to come directly to the lab to deliver a letter of borrowing a room and equipment to the lab
admin, which will then be reviewed by the quality manager whether the submitted letter is
accepted or rejected. This administrative process certainly takes time, and there is a possibility of
errors in inputting the name or number of equipment and rooms due to the large number of
borrowing data that needs to be filled in, in addition, if you want to find the document in the future
it will be difficult because it is not archived electronically. To solve this problem, an E-Office
application was developed that can manage the administrative process of borrowing rooms and
equipment at the Untan Integrated Lab. This application is built using the Laravel framework and
uses the SDLC Prototype approach. Prototype is a method that allows users to have an initial
picture of the software to be developed so that it can save development time, while Laravel is a
framework that has the advantage of providing a fast routing engine feature and has an eloquent
ORM that facilitates interaction with the database so as to speed up the application development
process. In its application, the E-Office application has been successfully tested and implemented
in the Untan Integrated Lab environment and received a positive response from users. The results
of this study are E-Office applications that can improve efficiency and effectiveness in the
administration process at the Untan Integrated Lab.

Keywords: E-Office, Administration, Lab Terpadu Untan, Prototype, Laravel
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Lab Terpadu Untan merupakan Laboratorium Keilmuan Dasar yang berada
dibawah naungan Universitas Tanjungpura. Laboratorium dibangun dengan tujuan
menyediakan sarana dan prasarana untuk menunjang kegiatan pendidikan,
penelitian, dan pelayanan masyarakat yang berkualitas dan sesuai standar yang
berlaku. Laboratorium Terpadu Untan saat ini menyediakan layanan peminjaman
alat dan ruangan dengan prosedur peminjaman yaitu peminjam mendatangi
laboratorium untuk mengisi formulir surat peminjaman yang berisi data identitas
serta alat dan ruangan yang akan dipinjam, kemudian menyerahkan formulir
tersebut kepada Admin Lab yang selanjutnya akan ditinjau oleh manajer mutu,
apabila surat peminjaman disetujui, peminjam sudah bisa menggunakan alat dan
ruangan yang dipinjam, jika diperlukan revisi terhadap tanggal maupun alat yang
dipinjam, maka mahasiswa perlu memperbaiki surat peminjaman sesuai aturan
dari laboratorium.

Proses administrasi seperti ini tentunya memakan waktu, serta terdapat
kemungkinan kesalahan penginputan nama ataupun jumlah alat dan ruangan
disebabkan banyaknya data peminjaman yang perlu diisi, selain itu jika
dikemudian hari ingin mencari dokumen tersebut akan sulit karena tidak terarsip
secara elektronik. Maka dari itu, diperlukan sebuah aplikasi E-Office yang dapat
mengelola proses administrasi peminjaman yang ada di Laboratorium Terpadu
Untan.

Electronic Office (E-Office) adalah layanan yang dibangun dengan tujuan
Paperless, yaitu mengurangi penggunaan kertas dalam administrasi perkantoran
dan surat menyurat elektronik bagi setiap pegawai/pejabat suatu instansi. Selain
itu, sebagai hasil dari kemajuan teknologi, E-Office pasti akan mendukung
pegawai di tempat kerja dan institusi dalam menyelesaikan pekerjaan kantor yang
menuntut pelaporan cepat dan pengarsipan yang baik bagi para pemimpin.(Elva et
al., 2022) Dengan menggunakan aplikasi ini, surat yang semula dicetak pada
kertas, kini berupa form yang bisa diisi melalui website. Surat yang sebelumnya

perlu ditanda tangani dan distempel, cukup disetujui pada aplikasi.
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Dari uraian yang telah dijabarkan sebelumnya, diperlukan penelitian untuk
membangun aplikasi E-Office yang dapat mengelola proses administrasi yang ada
di Lab Terpadu Untan yaitu peminjaman alat, permohonan penelitian, dan

perizinan praktikum.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan wuraian latar belakang di atas, rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah bagaimana membangun sebuah aplikasi E-Office yang dapat

mengelola proses administrasi pada Lab Terpadu Untan.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi E-Office yang dapat
mengelola proses administrasi yaitu peminjaman alat, permohonan penelitian, dan

perizinan praktikum pada Lab Terpadu Untan.

1.4 Batasan Masalah

Batasan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Aplikasi dibangun sesuai dengan proses bisnis Lab Terpadu Untan

2. Aplikasi dapat mengelola proses administrasi seperti peminjaman alat,
permohonan penelitian, dan perizinan praktikum di Lab Terpadu Untan

3. Aplikasi dibangun berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP
menggunakan framework Laravel dan basis data MySQL. Metode
pengembangan sistem akan menggunakan System Development Life Cycle
(SDLC) model Prototype



1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan yang akan digunakan dalam penelitian ini disusun
dengan urutan sebagai berikut.
BAB I PENDAHULUAN
Bab ini berisi latar belakang penelitian, perumusan masalah, tujuan
penelitian, pembatasan masalah, dan sistematika penulisan pada penelitian
untuk tugas akhir ini.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini akan menjabarkan landasan teori berkaitan dengan penelitian yang
akan dilakukan. Beberapa teori-teori yang terkait adalah aplikasi E-Office,
dan penjelasan tentang berbagai istilah yang terkait pada topik penelitian.
BAB III METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini berisi tentang bahan penelitian, alat yang dipergunakan, metode
penelitian, diagram penelitian, analisis kebutuhan sistem, dan perancangan
sistem.
BAB IV HASIL DAN PENGUJIAN SISTEM
Bab ini berisi penjelasan mengenai hasil dari implementasi sistem yang
dianalisis serta dirancang pada Bab III dan hasil pengujian sistem.
BAB V PENUTUP
Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan disertai
dengan saran atau rekomendasi untuk perbaikan, pengembangan atau

kesempurnaan serta kelengkapan penelitian yang telah dilakukan.



