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ABSTRAK 
 

Penilaian perilaku kinerja guru yang profesional memiliki peran penting dalam mengembangkan 
kualitas pendidikan. Namun, di Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai Raya Kepulauan, sistem penilaian 
masih menggunakan MS. Excel dan pemberkasan dokumen secara konvensional menyebabkan 
keterbatasan dalam transparansi, efisiensi, dan akurasi penilaian. Guru dan kepala sekolah mengalami 
kesulitan dalam mengelola data penilaian, sehingga prosesnya menjadi tidak optimal. Untuk 
mengatasi permasalahan ini, dikembangkan sistem penilaian berbasis website menggunakan metode 
Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS) yang mengacu pada nilai-nilai ASN BerAKHLAK. Sistem 
ini memungkinkan penilaian perilaku kinerja guru dilakukan secara fleksibel melalui perangkat 
elektronik seperti smartphone dan komputer. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah 
Systems Development Life Cycle (SDLC) dengan model Rapid Application Development (RAD). 
Bahasa pemrograman menggunakan PHP dan basis data menggunakan MySQL, serta rancangan 
sistem menggunakan Unified Modelling Language (UML). Hasil pengujian menggunakan Black Box 
menunjukkan bahwa fungsionalitas setiap proses berjalan dengan baik, dan pengujian User 
Acceptance Testing (UAT) terhadap 12 responden menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi dengan 
rata-rata skor di atas 85%. Dengan hasil ini, sistem dinilai berhasil memenuhi kebutuhan pengguna 
serta meningkatkan efisiensi dan transparansi penilaian perilaku kinerja guru sesuai dengan nilai-nilai 
ASN BerAKHLAK. 
 
Kata Kunci : Penilaian Perilaku Kinerja Guru, Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS), Rapid 
Application Development (RAD), Website. 
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ABSTRACT 
 

The assessment of teachers' professional performance behavior plays a crucial role in improving the 
quality of education. However, at Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai Raya Kepulauan, the assessment 
system still relies on MS Excel and conventional document filing, leading to limitations in 
transparency, efficiency, and accuracy. Teachers and school principals face difficulties in managing 
assessment data, making the process suboptimal. To address this issue, a web-based assessment 
system was developed using the Behaviorally Anchored Rating Scale (BARS) method, which aligns 
with ASN BerAKHLAK values. This system allows for flexible teacher performance behavior 
assessments via electronic devices such as smartphones and computers. The system development 
method employed is the Systems Development Life Cycle (SDLC) with the Rapid Application 
Development (RAD) model. The system is implemented using PHP as the programming language, 
MySQL as the database, and designed with Unified Modeling Language (UML). Black Box testing 
results indicate that all system functionalities operate correctly, while User Acceptance Testing (UAT) 
involving 12 respondents demonstrates a high satisfaction level, with an average score exceeding 
85%. These findings indicate that the system successfully meets user needs and enhances the efficiency 
and transparency of teacher performance behavior assessments in accordance with ASN BerAKHLAK 
values. 

Keywords: Teacher performance behaviour assessment, Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS), 
Rapid Application Development (RAD), Website. 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Menurut Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen, 

guru adalah pendidik profesional dengan tugas utama mendidik, mengajar, 

membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi peserta didik pada 

pendidikan anak usia dini jalur pendidikan formal, pendidikan dasar, dan 

pendidikan menengah. Guru yang profesional diharapkan dapat membimbing 

peserta didik dalam mengembangkan potensi diri sebagai bekal untuk tumbuh dan 

berkembang agar menjadi manusia ideal di masyarakat. Oleh sebab itu, profesi guru 

harus terus dikembangkan dan ditingkatkan agar peran dan tanggung jawab guru 

dapat dilaksanakan sesuai dengan peraturan yang berlaku. Penilaian perilaku 

kinerja guru akan menjadi jaminan dalam mengembangkan kinerja guru sehingga 

terciptanya guru sebagai ASN yang berAKHLAK sebagaimana diamanatkan oleh 

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 06 Tahun 2022 tentang 

Pengelolaan Kinerja Pegawai Aparatur Sipil Negara. 

BerAKHLAK merupakan nilai fondasi bagi sikap dan perilaku ASN. 

BerAKHLAK adalah akronim dari Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, 

Harmonis, dan Kolaboratif. Pada nilai pertama yaitu Berorientasi Pelayanan 

mengonsepkan ASN berkomitmen memberikan pelayanan prima demi kepuasan 

masyarakat. Akuntabel mengharapkan kemampuan ASN mengemban amanat dan 

kepercayaan yang diberikan dengan penuh tanggung jawab. Kompeten 

mengharapkan agar ASN dapat meningkatkan kompetensi diri dan terus belajar. 

Harmonis merupakan konsep saling peduli, menghargai, dan bertoleransi dalam 

perbedaan. Loyal berarti mampu berdedikasi tinggi terhadap kepentingan bangsa 

dan negara. Adaptif membuat ASN siap menghadapi ataupun menjadi motor 

perubahan dengan terus mengasah kreativitas dan berinovasi. Sedangkan 

kolaboratif adalah nilai yang saling bersinergi dan bekerja sama. Nilai-nilai tersebut 

yang nantinya akan diimplementasikan oleh guru sebagai ASN dalam pelaksanaan 

tugas dan kehidupan sehari-hari (Syawitri et al., 2022). 
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Pada penilaian perilaku kinerja guru di Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai 

Raya Kepulauan menggunakan MS. Excel dalam menentukan penilaian perilaku 

kinerja guru. Namun efektivitas penilaian perilaku kinerja guru dilakukan oleh 

kepala sekolah masih terbatas. Guru tidak dapat melihat penilaian yang dilakukan 

oleh kepala sekolah sebelum laporan penilaian dibuat, proses pemberkasan 

dokumen masi dilakukan secara konvensional. Untuk menyelesaikan permasalahan 

di atas, diperlukan aplikasi monitoring evaluasi penilaian perilaku kinerja guru agar 

proses penilaian perilaku kinerja guru dan pemberkasan dokumen dapat dilakukan 

secara efektif, memungkinkan guru untuk mengevaluasi diri, sehingga memotivasi 

diri mereka untuk terus meningkatkan diri sebagai pendidik. Dalam membangun 

aplikasi ini penulis akan menggunakan metode penilaian perilaku kinerja yaitu 

Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS). 

Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS) merupakan metode penelitian 

yang menggabungkan pendekatan perilaku kerja dengan sifat pribadi. Metode ini 

terdiri dari 5 hingga 10 skala perilaku vertikal untuk setiap indikator kinerja. Untuk 

setiap dimensi disusun 5 hingga 10 anchor. Anchor tersebut yaitu perilaku yang 

menunjukkan kinerja setiap dimensi dan nilainya disusun dari yang paling tinggi 

hingga yang paling rendah. Anchor tersebut dapat berupa critical incident yang 

diperoleh melalui analisis jabatan (Kustiadi, 2018). Metode BARS juga dapat 

menggambarkan secara spesifik tentang kinerja yang baik dan buruk serta dengan 

menggunakan kriteria penilaian perilaku kinerja guru bersadarkan Peraturan 

Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Reformasi Birokrasi sesuai dengan nilai-

nilai ASN BerAKHLAK tentunya dapat mendukung dan mempermudah dalam 

menentukan penilaian kinerja guru. 

Berdasarkan uraian di atas, penulis akan membuat aplikasi monitoring 

evaluasi penilaian perilaku kinerja guru berdasarkan nilai-nilai ASN BerAKHLAK 

berbasis website di Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai Raya Kepulauan menggunakan 

metode Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS) agar dapat memudahkan pihak 

sekolah terutama kepala sekolah dalam memantau dan mengevaluasi perilaku 

kinerja guru di Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai Raya Kepulauan secara cepat dan 

efektif. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan pada latar belakang di atas, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana membangun Aplikasi Monitoring 

Evaluasi Penilaian Perilaku Kinerja Guru Berdasarkan Nilai-Nilai ASN 

BerAKHLAK Menggunakan Metode Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS).” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan aplikasi monitoring evaluasi 

penilaian perilaku kinerja guru berdasarkan nilai-nilai ASN BerAKHLAK berbasis 

website menggunakan metode Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS). 

1.4 Pembatasan Masalah 

Adapun terdapat beberapa batasan masalah di dalam penelitian ini :  

1. Aplikasi yang dibuat berfokus pada penilaian perilaku kinerja guru 

berdasarkan nilai-nilai ASN BerAKHLAK . 

2. Aplikasi yang dibuat berbasis website. 

3. Studi kasus penelitian ini dilakukan di Sekolah Dasar Negeri 01 Sungai 

Raya Kepulauan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan penelitian ini disusun untuk memberikan gambaran 

umum tentang penelitian yang dijalankan. Sistematika laporan tugas akhir ini 

disusun dalam 5 (lima) bab yang terdiri dari Bab I Pendahuluan, Bab II Tinjauan 

Pustaka, Bab III Metodologi Penelitian, Bab IV Hasil Perancangan dan Analisis 

Sistem, serta Bab V Kesimpulan dan Saran. 

Bab I Pendahuluan adalah bab yang berisi latar belakang penelitian, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, pembatasan masalah, dan sistematika 

penulisan. 

Bab II Tinjauan Pustaka adalah bab yang berisi lAndasan teori berkaitan 

dengan penelitian yang akan dilakukan. Beberapa teori-teori yang terkait adalah 

Guru, Penilaian Kinerja Guru, BerAKHLAK, Rapid Application Development 
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(RAD), Behaviorally Anchor Rating Scale (BARS), Website, Hypertext Markup 

Language (HTML), PHP (Hypertext Preprocessor), Cascading Style Sheet (CSS) 

MySQL, XAMPP, Framework Laravel, Undified Modelling Language (UML), Use 

Case Diagram, Activity Diagram, Class diagram, Pengujian Blackbox, Pengujian 

User Acceptance Tesitng (UAT), Kajian Terkait dan penjelasan tentang berbagai 

istilah yang terkait topik penelitian. 

Bab III Metodologi Penelitian adalah bab yang berisi tentang diagram alir 

penelitian, metode penelitian, alat penelitian, proses penilaian menggunakan 

metode bars, contoh perhitungan metode BARS, perancangan sistem, perancangan 

tampillan antarmuka, perancangan pengujian. 

Bab IV Hasil Implementasi dan Pengujian Sistem adalah bab yang berisi 

penjelasan mengenai hasil dari implementasi sistem dan hasil pada Bab III dan 

analisis hasil pengujian sistem untuk dilakukan penarikan kesimpulan. 

Bab V Kesimpulan dan Saran adalah bab yang berisi kesimpulan dari 

penelitian yang telah dilakukan dan saran untuk perbaikan, pengembangan atau 

kesempurnaan serta kelengkapan penelitian yang telah dilakukan. 


