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PERAN KOMUNIKASI DAN SELF EFFICACY TERHADAP KINERJA 
PEGAWAI DINAS TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN 

SAMBAS 
 

Muhammad Jira 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komunikasi dan self 
efficacy  terhadap kinerja pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten 
Sambas. Penelitian ini menggunakan metode explanatory research dengan pendekatan 
kuantitatif. Sumber data dan fakta diperoleh dari data primer dan sekunder. Variabel 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah variabel bebas dan variabel terikat. 
Variabel bebas dalam penelitian ini adalah komunikasi dan variabel terikatnya adalah 
self efficacy. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai yang bekerja pada 
Disnakertrans Kabupaten Sambas terkecuali kepala dinas sejumlah 50 responden dan 
menggunakan sensus sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner 
(angket) dengan menggunakan skala likert. Teknik analisis yang digunakan adalah 
analisis deskriptif, uji instrumen data, uji asumsi klasik, dan uji regresi linear berganda. 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai sehingga H1 diterima, self efficacy tidak 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai sehingga H2 ditolak, dan komunikasi 
dan self efficacy secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
pegawai sehingga H3 diterima. Pengaruh variabel independent secara simultan 
terhadap variabel dependent sebesar 72% dengan sisanya sebesar 28% dijelaskan oleh 
variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini.   
 
Kata kunci: Komunikasi, Self Efficacy, Kinerja Pegawai. 
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Muhammad Jira 

ABSTRACT 

 
This study aims to determine the effect of communication and self-efficacy on 

the performance of employees of the Sambas Regency Manpower and Transmigration 
Office. This research uses explanatory research method with quantitative approach. 
Data sources and facts are obtained from primary and secondary data. The variables 
used in this study are independent variables and dependent variables. The independent 
variable in this study was communication and the dependent variable was self-efficacy. 
The population in this study is all employees who work at the Sambas Regency 
Disnakertrans except the head of the service with 50 respondents and using census 
sampling. Data collection technique using questionnaire (questionnaire) using Likert 
scale. The analysis techniques used are descriptive analysis, data instrument test, 
classical assumption test, and multiple linear regression test. The results of this study 
show that communication has a positive and significant effect on employee 
performance so that H1 is accepted, self-efficacy does not have a significant effect on 
employee performance so that H2 is rejected, and communication and self-efficacy 
simultaneously have a positive and significant effect on employee performance so that 
H3 is accepted. The effect of the independent variable simultaneously on the dependent 
variable by 72% with the remaining 28% explained by other variables not included in 
this study. 
 
Keywords: Communication, Self Efficacy, Employee Performance. 
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RINGKASAN SKKRIPSI 
 

PERAN KOMUNIKASI DAN SELF EFFICACY TERHADAP KINERJA 
PEGAWAI DINAS TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN 

SAMBAS 

 

1. Latar Belakang 

Di era globalisasi saat ini, organisasi-organisasi  dituntut untuk melakukan 
pengembangan kreatifitas dan inovasi sehingga mampu bertahan dalam persaingan 
globalisasi. Sumber daya manusia yang unggul dan berkualitas harus selalu dikelola 
dan ditekankan dalam operasional suatu organiasai baik perusahaan maupun instansi, 
untuk dapat mencapai kinerja yang diharapkan. Organisasi harus melakukan upaya 
dalam peningkatan ide, kreatifitas, inovasi serta pengetahuan pegawai guna 
meningkatkan kinerja, dengan harapan apa yang menjadi tujuan organisasi tersebut 
akan tercapai. 

Komunikasi merupakan hal mendasar dalam segala aspek berkehidupan dan 
berorganisasi. Komunikasi dapat menjadi faktor penunjang keberhasilan aspek 
kebijakan lainya dan juga merupakan hal utama yang harus dikelola dalam operasional 
organiasi. Komunikasi akan membentuk pengetahuan dan wawasan pegawai yang 
bermanfaat dalam keberlangsungan operasional organisasi. Komunikasi yang efektif 
apabila pengirim pesan dan penerima pesan besama-sama mencapai pengertian dan 
kesimpulan yang sama sesuai dengan yang dimaksudkan, tentang apa yang sebenarnya 
yang diinformasikan.  

Hal lain yang diperlukan organisasi dalam meningkatkan kinerja pegawai adalah, 
bagaimana agar pegawai memiliki keyakinan atau kepercayaan diri dalam menjalankan 
tugas dan tanggung jawabnya. Jika pegawai memiliki keyakinan diri yang baik, maka 
pegawai akan merasa lebih nyaman untuk melakukan tugas-tugasnya. Pegawai akan 
merasa bahwa dirinya benar-benar memiliki peran dan tanggung jawab dalam 
operasional organisasi. Apabila pegawai memiliki keyakinan diri yang baik maka akan 
berbanding lurus dengan inovasi dan ide yang dihasilkan. 

Penelitian ini dilakukan pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten 
Sambas. Penelitian dilakukan terhadap 50 pegawai yang ada pada Disnakertrans 
Kabupaten Sambas. Karakteristik sumber daya manusia yang beragam menyebabkan 
terjadinya komunikasi yang belum optimal dalam menjalankan tugas dan tanggung 
jawab kerja. Hal ini dibuktikan dengan adanya pendapat karyawan pada Dinas Tenaga 
Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Sambas yang merasa masih sedikit canggunng 
untuk berkomunikasi langsung dengan dengan pegawai lain maupun atasan atau 
pimpinan organisasi. Perbedaan karakteristik, usia, pengalaman kerja dan hal lainya 
membuat pegawai memiliki keyakinan diri atau efikaasi diri yang berbeda pula. Rasa 
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percaya diri yang rendah tentu akan memberikan dampak yang kurang baik pula bagi 
kinerja yang dihasilkan oleh pegawai. 

 
2. Tujuan Penelitian 

Berdasar pada latar belakang dan rumusan masalah diatas, dapat disimpulkan 
bahwa penulisan ini memiliki tujuan sebagai berikut :  
1. Untuk mengetahui pengaruh Komunikasi terhdapap kinerja pegawai pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 
2. Untuk mengetahui pengaruh Self Efficacy terrhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 
3. Untuk mengetahui pengaruh Komunikasi dan Self Efficacy terhadap kinerja 

pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 
 
3. Metode Penelitian 

Pada penelitian ini penulis menggunakan pendekatan kuantitatif. Penelitiaan 
sebagai penelitian yang didasarkan pada filosofi positifisme yang digunakan untuk 
meneliti populasi atau sampel tertentu serta mengumpulkan dan menganalisis data 
dengan menggunakan alat penelitian kuantitatif atau statistik yang bertujuan untuk 
mendeskripsikan dan menguji yang dikembangkan. Jenis data yang digunakan adalah 
data primer berupa wawancara dan kuisioner yang diambil langsung kepada pegawai 
dinas. Selain itu penelitian juga menggunakan data sekunder berupa  laporan  dan data 
pendukung mengenai keadaan Disnakertrans Kabupaten Sambas. Penelitian ini 
menggunakan sensus sampling dengan responden adalah seluruh jumlah populasi. 
Pengujian dilakukan dengan menganalisis hasil uji instrumen, analisis statistik 
deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda dan pengujian hipotesis 
dengan menggunakan alat uji statistik SPSS 22 for windows. 

4. Hasil Penelitian 

Hasil penelitian menunjukan bahwa adanya pengaruh komunikasi terhadap 
kinerja pegawai Disnakertrans Kabupaten Sambas. Berdasarkan hasil perhitungan 
statistic diperoleh thitung 8,665 dan t tabel 1,667 dengan sig. 0,000 dimana t hitung >t 
tabel (2,875 > 2,0261 ) maka hipotesis pertama diterima. Berdasar pada hasil penelitian 
menunjukkan bahwa tidak terdapat pengaruh self efficacy terhadap kinerja pegawai 
Disnakertrans Kabupaten Sambas. Berdasarkan hasil perhitungan statistik diperoleh t 
hitung -1.050 dan t tabel 1,667 dengan sig. 0,229 dimana t hitung < t tabel (-1.050 < 
2,0261 ) maka hipotesis kedua ditolak. Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya 
pengaruh Komunikasi dan Self Efficacy terhadap Kinerja Pegawai Disnakertrans 
Kabupaten Sambas. Berdasarkan hasil perhitungan statistik, diperoleh f hitung sebesar 
60,281 dan f tabel sebesar 3,20 dengan sig. 0,000 dimana f hitung > f tabel (60,281 
>3,20 ) maka hipotesis ketiga diterima. 

5. Kesimpulan dan Rekomendasi 

Adapun kesimpulan dan saran pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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a. Kesimpulan  

Komunikasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada 
Disnakertrans Kabupaten Sambas. Hal ini menunjukan bahwa semakin baik 
komunikasi yang terjalin dalam lingkungan instansi, maka akan semakin baik juga 
kinerja pegawai yang dihasilkan. Self efficacy tidak berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja pegawai pada Disnakertrans Kabupaten Sambas. Hal ini menunjukan bahwa  
self efficacy yang dimiliki oleh pegawai tidak memberikan pengaruh terhadap kinerja 
pegawai di  dalam instansi. Komunikasi dan self efficacy secara simultan berpengaruh 
terhadap kinerja pegawai pada Dsinakertrans Kabuaten Sambas. Hal ini menunjukan 
bahwa semakin baik tingkat komunikasi dan self efficacy pegawai, maka akan 
memberikan pengaruh positif terhadap kinerja pegawai Disnakertrans Kabupaten 
Sambas. 

b. Rekomendasi  

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan dan setelah mengkaji hasil 
penelitian mengenai peran komunikasi dan self efficacy terhadap kinerja pegawai pad 
Disnakertrans Kabupaten Sambas, maka penulis memberikan beberapa rekomendasi 
sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya 
a. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan peneliti dapat mengembangkan atau 

menambah variabel lain yang dapat memberikan pengaruh terhadap kinerja 
pegawai. 

b. Untuk penelitian selanjutnya penulis diharapkan dapat menggunakan dan 
mengembangkan variabel self efficacy untuk diaplikasikan dengan variabel  
dependent selain kinerja. 
 

2. Bagi akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebuah acuan atau bahan pertimbangan 
manajemen Disnakertrans  dalam mengelola dan meningkatkan kualitas sumber daya 
manusia dan kinerja instansi. 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar  Belakang 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi pada era globalisasi, 

mendorong setiap organisasi untuk mampu menganalisis dan mengantisipasi setiap 

perubahan lingkungan dan iklim organisasi dengan memberikan respon yang tanggap 

secara tepat, efektif, dan efisien. Di era globalisasi saat ini, organisasi-organisasi  

dituntut untuk melakukan pengembangan kreatifitas dan inovasi sehingga mampu 

bertahan dalam persaingan globalisasi. Sumber daya manusia yang unggul dan 

berkualitas harus selalu dikelola dan ditekankan dalam operasional suatu organiasai 

baik perusahaan maupun instansi, untuk dapat mencapai kinerja yang diharapkan. 

Organisasi harus melakukan upaya dalam peningkatan ide, kreatifitas, inovasi serta 

pengetahuan pegawai guna meningkatkan kinerja, dengan harapan apa yang menjadi 

tujuan organisasi tersebut akan tercapai. Kemampuan karyawan atau pegawai 

tercermin dari optimalnya kinerja yang dihasilkan.  

Secara umum kinerja merupakan sebuah hasil dari pekerjaan dan 

tanggungjawab yang diberikan. Kinerja dalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas 

yang dicapai oleh seorang dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab sesuai yang 

diberikan (Mangkunegara, 2006). Kinerja pegawai yang efektif dan efisien tentu 

menjadi impian dan tujuan setiap organisai. Untuk membentuk kinerja yang baik tentu 

bukan sebuah hal yang instan, setiap organisasi perlu melakukan pengelolaan yang baik 

untuk setiap aspek dalam organisasi. Peningkatan kinerja pegawai memerlukan 

perhatian khusus dalam sebuah organisasi, agar para pegawai memiliki dorongan 

dalam individu untuk menjalankan tugas dan tanggung jawabnya dengan baik. Dalam 

mencapai kinerja pegawai yang optimal tentu terdapat hal-hal yang berpengaruh 

didalamnya. Hal tersebut dapat berupa komunikasi yang baik antar pegawai serta 

tingkat keyakinan dan kepercayaan diri pegawai dalam menjalankan tugas serta 

tanggung jawab kerja.  
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Komunikasi merupakan hal mendasar dalam segala aspek berkehidupan dan 

berorganisasi. Komunikasi dapat menjadi faktor penunjang keberhasilan aspek 

kebijakan lainya dan juga merupakan hal utama yang harus dikelola dalam operasional 

organiasi. Komunikasi menunjukan pada proses dengan mana informasi dikirimkan 

dan di pahami diantara dua orang atau lebih. (Wibowo, 2014). Komunikasi akan 

membentuk pengetahuan dan wawasan pegawai yang bermanfaat dalam 

keberlangsungan operasional organisasi. Komunikasi yang efektif apabila pengirim 

pesan dan penerima pesan besama-sama mencapai pengertian dan kesimpulan yang 

sama sesuai dengan yang dimaksudkan, tentang apa yang sebenarnya yang 

diinformasikan. Pimpinan menyampaikan semua fungsi manajemen dan tugas 

manajemen dan melakukan perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan 

pengawasan, semuanya dilakukan melalui komunikasi kepada bawahannya. Dengan 

komunikasi yang baik maka akan memberikan dampak dan memudahkan bagi pegawai 

dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnya. Dengan pengelolaan komunikasi 

yaang baik, maka output yang dihasilkan oleh pegawai diharapkan akan berbanding 

lurus.  

Hal lain yang diperlukan organisasi dalam meningkatkan kinerja pegawai 

adalah, bagaimana agar pegawai memiliki keyakinan atau kepercayaan diri dalam 

menjalankan tugas dan tanggung jawabnya. Jika pegawai memiliki keyakinan diri yang 

baik, maka pegawai akan merasa lebih nyaman untuk melakukan tugas-tugasnya. 

Pegawai akan merasa bahwa dirinya benar-benar memiliki peran dan tanggung jawab 

dalam operasional organisasi. Apabila pegawai memiliki keyakinan diri yang baik 

maka akan berbanding lurus dengan inovasi dan ide yang dihasilkan. Hal ini sangat 

perlu untuk  diperhatikan, karena pada dasarnya kinerja dari sebuah organisasi dimulai 

dari pegawai-pegawai yang ada. Hasil penelitian yang dilakukan oleh Vemi (2020) 

menunjukan hasil bahwa komunikasi memberikan pengaruh signifikan terhadap 

kinerja pegawai. Penelitian mengenai pengaruh self eefficacy terhadap kinerja 

dilakukan oleh Rizki (2016) menyatakan bahwa, self efficacy atau keyakinan diri 

berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai. 

Penelitian ini dilakukan pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten 
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Sambas. Organisasi ini merupakan sebuah instansi pemerintah di Kabupaten Sambas 

yang secara umum menaungi hal-hal mengenai tenaga kerja dan transmigrasi di 

Kabupaten Sambas. Dalam menjalankan operasioalnya Disnakertrans Kabupaten 

Sambas memilii sumber daya manusia yang terdiri dari ASN dan tenaga Honorer. 

Dimana dalam kegiatan operasionalnya Disnakertrans Kabupaten Sambas terdiri dari 

tiga bagian fungsional dan lima bidang fungsional beserta beberapa sub bidang yang 

menjalankan tugas dan tanggung jawab teertentu.  

 

Tabel 1.1 
Data Jumlah Pegawai 

 
Keterangan ASN Honorer Jumlah 

Pegawai 31 20 51 
Laki-laki 22 14 36 

Perempuan 9 6 15 
sumber : Disnakertrans  Kabupaten Sambas (2022) 

Dalam hal teersebut tentu terdapat berbagai perbedaan antar individu atau 

pegawai seperti pengalaman kerja, lama bekerja, dan tanggung jawab kerja. Sehingga, 

perbedaan tersebut dapat memberikan pengaruh terhadap proses interaksi dan 

komunikasi antar individu dalam organisasi. Hal ini membuat sumber daya manusia 

yang ada dalam organisasi mengalami sedikit keterbatasan  untuk dalam berbagi 

pengetahuan atau pengalaman satu sama lain baik dengan rekan kerja maupun atasan.  

 

Tabel 1.2 
Masa Kerja Pegawai di Disnakertrans 

 
Lama Bekerja 0  1 tahun 1  3 tahun 3  5 tahun > 5 tahun 

PNS 0 18 5 6 

Pegawai Honorer 1 8 9 5 
sumber : Disnakertrans Kabupaten Sambas (2020) 

Disisi lain setiap pegawai mungkin memiliki self efficacy atau  keyakinan diri 

yang berbeda. Keyakinan diri yang rendah tentu akan berdampak pada inovasi dan 



4 
 

 
 

kinerja yang dihasilkan oleh pegawai tersebut. Hal ini mungkin dipengaruhi oleh 

berbagai faktor seperti lama bekerja, pengetahuan, beban kerja, dan lain-lain. Hal ini 

tentu akan memberikan dampak terhadap kinerja yang dihasilkan pegawai. Pegawai 

yang baru pada Disnakertrans Kabupaten Sambas biasanya cenderung merasa belum 

percaya diri baik dalam menjalankan tugas maupun berinteraksi dengan pegawai lain. 

Sehingga dikhawatirkan pegawai tidak bisa memberikan kemampuan terbaiknya dalam 

operasional organisasi. 

Komunikasi dalam operasional instansi dianggap belum berjalan teralu 

optimal. Pada kondisi secara umum komunikasi yang terjalin antar pegawai bisa 

dikatan baik. Yang menjadi  permasalahan dalam hal komunikasi adalah terdapat 

banyak bagian dan bidang dalam struktur organisasi yang memiliki tugas dan tanggung 

jawab yang berbeda pula. Disisi lain beberapa pegawai dapat dikatakan belum terlalu 

lama bekerja dalam organisasi tersebut, sehingga masih terdapat komunikasi yang bisa 

dikatakan belum terlalu efektif. Hal ini dibuktikan dengan adanya pendapat karyawan 

pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Sambas yang merasa masih 

sedikit canggunng untuk berkomunikasi langsung dengan dengan pegawai lain maupun 

atasan atau pimpinan organisasi.  

Berdasar pada fenomena yang dijelaskan diatas, maka penulis tertarik untuk 

mengambil judul  Komunikasi dan Self Efficacy Terhadap Kinerja Pegawai Pada 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1.2.1 Pernyataan masalah 

Berdasar pada latar belakang penelitian diatas, maka penulis menyimpulkan 

bahwa masalah dalam penelitian ini adalah komunikasi antar pegawai yang belum 

terlalu optimal sehingga berdampak pada kinerja yang dihasilkan tidak optimal. Hal 

tersebut memberikan dampak berupa keterbatasan antar pegawai dalam berbagi 

pengetahuan, pengalaman, ide maupun inovasi, serta pegawai juga kurang mampu 

untuk mengembangkan keyakinan diri mereka. Sehingga instansi perlu melakukan 

pengembangan untuk mengatasi permasalahan tersebut. 
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1.2.2 Pertanyaan Penelitian  

Berdasar pada penyataan masalah yang telah diuraikan, maka peneliti 

menyimpulkan petanyaan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh Komunikasi terhadap kinerja pegawai pada Dinas Tenaga 

Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas ? 

2. Bagaimana pengaruh Self Efficacy terhadap kinerja pegawai pada Dinas Tenaga 

Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas ? 

3. Bagaimana pengaruh Komunikasi dan Self Efficacy terhadap kinerja pegawai 

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas ? 

 

1.3 Tujuan Penulisan 

Berdasar pada latar belakang dan rumusan masalah diatas, dapat disimpulkan 

bahwa penulisan ini memiliki tujuan sebagai berikut :  

4. Untuk mengetahui pengaruh Komunikasi terhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 

5. Untuk mengetahui pengaruh Self Efficacy terhadap kinerja pegawai pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 

6. Untuk mengetahui pengaruh Komunikasi dan Self Efficacy terhadap kinerja 

pegawai Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten sambas. 

 

1.4 Kontribusi Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat dua kontribusi yang meliputi kontribusi teoritis 

dan kontribusi praktis. Berikut penulis menguraikan kontribusi penelitian yang 

dilakukan oleh penulis. 

 

1.4.1 Kontribusi teoritis 

Penulis berharap hasil pelitian ini dapat memberikan kontribusi dalam 

pengembangan ilmu tentang kajian pengelolaan sumber daya manusia serta dapat 

menambah pengetahuan dan wawasan penulis yang berhubungan dengan pengaruh 
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komunikasi dan self efficacy terhadap kinerja pegawai dengan knowledge sharing 

sebagai variabel mediasi. 

 

1.4.2 Kontribusi Praktis  

1. Bagi Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi 

Hasil penulisan ini diharapkan dapat dijadikan sebagai acuan dan referensi bagi 

pimpinan dan stakeholder organisasi untuk pengelolaan sumber daya manusia 

dan meningkatkan kinerja pegawai sekaligus memperbaiki apabila ada 

kelemahan ataupun kekurangan dalam operasional instansi. 

2. Bagi penelitian selanjutnya 

Penelitiann ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam menambah ilmu 

pengetahuan mengenai pengelolaan sumber daya manusia dan sebagai 

perbandingan untuk melakukan penulisan sejenis selanjutnya. 

3. Bagi peneliti 

Dengan melakukan penelitian ini, penulis mendapat ilmu dan pengalaman baru 

mengenai bagaimana kinerja pegawai dapat dipengaruhi dengan beberapa 

variabel. Selain hal tersebut, penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi 

referensi bagi penulis untuk melakukan penelitian sejenis lainya. 

 

1.5 Gambaran Kontekstual Penelitian 

Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Sambas, provinsi Kalimantan 
Barat beralamat di Jl. Pembangunan, Dalam Kaum, Kecamtan Sambas, Kabupaten 
Sambas, Kalimantan Barat 79462, Indonesia. Tugas utama Disnakertrans adalah 
sebagai instansi pemerintah bidang tenaga kerja dan transmigrasi pada daerah wilayah 
Kabupaten Sambas. Untuk fungsi dari Disnakertrans diantaranya merumuskan 
kebijakan ketenaga kerjaan dan transmigrasi, pelaksana kebijakan tenaga kerja dan 
transmigrasi, administrasi ketenaga kerjaan, pengawasan tenaga kerja dan transmigrasi, 
pelaporan dan evaluasi bidang tenaga kerja dan transmigrasi. Terkait dengan tugas dan 
fungsinya, maka Disnakertrans daerah Kabupaten Sambas memiliki beberapa 
wewenang perizinan seperti Izin Mempekerjakan Tenaga Asing (IMTA), Izin 
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Operasional Perusahaan Penyedia Jasa Pekerja/Buruh, Kartu dan Izin 
Ketenagakerjaan, Izin kerja, hingga Izin Lembaga Pelatihan Kerja (LPK).  
 


