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ABSTRAK 
 

Pusat Informasi dan Konseling Remaja (PIK-R) di Sekolah Menengah Atas Negeri 2 Mempawah 

merupakan suatu wadah kegiatan ekstrakurikuler yang menyediakan sarana atau ruang untuk siswa 

yang mempunyai permasalahan atau sekedar ingin tahu hal yang berhubungan tentang kehidupan 

remaja. Di Pusat Informasi dan Konseling Remaja (PIK-R) di Sekolah Menengah Atas Negeri 2 

Mempawah mempunyai tempat untuk menyampaikan permasalahan atau melakukan konseling, 

dengan mendatangi ruang Bimbingan dan Konseling secara langsung, mengisi buku tamu, dan 

menyampaikan langsung permasalahan yang ada. Namun karena dulu adanya pandemi Covid-19, 

PIK- Remaja di Sekolah Menengah Atas Negeri 2 Mempawah, sementara vakum dalam kegiatan 

Pusat Informasi dan Konseling Remaja (PIK-R) dikarenakan untuk menghindari tertularnya virus 

Covid-19. Ketika melakukan konseling pada saat pandemi, siswa menyampaikan permasalahannya 

hanya mengirimkan chat melalui via Whatsapp. Hal ini dikhawatirkan mengganggu privasi siswa. 

Untuk itu dibuat sebuah aplikasi untuk memudahkan Siswa melakukan konsultasi dengan Pendidik 

Sebaya, Konselor Sebaya, serta Guru Bimbingan dan Konseling baik secara offline maupun secara 

online. Aplikasi yang dibangun berbasis website dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, 

dan MySQL sebagai penyimpanan database. Pengujian sistem menggunakan metode Black Box 

dan User Acceptance Test (UAT) dengan teknik sample testing sehingga dapat output yang 

kemudian akan dilakukan analisis terhadap output yang didapat. Hasil yang didapat dari pengujian 

Black Box dan User Acceptance Test (UAT), adalah aplikasi dapat berjalan dengan sesuai 

diharapkan, dan dalam UAT (User Acceptance Test) rata-rata responden banyak memilih dengan 

score tertinggi 1360 rentang 1200 sampai 1500 yang menandakan bahwa nilai ini sangat positif, 

sehingga aplikasi ini layak digunakan untuk siswa di Sekolah Menengah Atas Negeri 2 

Mempawah. 

 

Kata Kunci : Aplikasi, Pusat, Informasi, Konseling, Remaja 
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ABSTRACT 
 

 

The Youth Information and Counseling Center at State Senior High School 2 Mempawah is an 

extracurricular activity forum that provides facilities or space for students who have problems or 

just want to know things related to adolescent life. The Adolescent Information and Counseling 

Center at State Senior High School 2 Mempawah has a place to convey problems or conduct 

counseling, by visiting the Guidance and Counseling room directly, filling out a guest book, and 

directly conveying existing problems. However, due to the Covid-19 pandemic, the Youth 

Information and Counseling Center at the State Senior High School 2 Mempawah was temporarily 

vacuumed in the activities of the Youth Information and Counseling Center  to avoid contracting 

the Covid-19 virus. When conducting counseling during the pandemic, students conveyed their 

problems only by sending chats via Whatsapp. This is feared to interfere with student privacy. For 

this reason, an application was made to make it easier for Students and Peer Educators, Peer 

Counselors, and Guidance and Counseling Teachers to conduct counseling both offline and online. 

The application built is web-based using the PHP programming language, and MySQL database. 

System testing uses a method Black Box and User Acceptance Test (UAT)  with sample testing 

techniques so that it can be output which will then be analyzed against the output. The results 

obtained from black box testing and UAT (User Acceptance Test), is the application can run as 

expected, and in the UAT (User Acceptance Test) the average respondent chooses a lot with the 

highest score 1360 range 1200 until 1500, so that this application is feasible to use for students of 

State Senior High School 2 Mempawah. 

 

Keywords: Application, Center, Counseling, Information, Teenagers 
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