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IMPLEMENTASI WEB SCRAPING UNTUK ANALISIS 

ULASAN FILM KKN DI DESA PENARI MENGGUNAKAN 

NAΪVE BAYES CLASSIFIER 

INTISARI 

Pada tahun 2022, film Indonesia dengan penonton paling banyak adalah film KKN 

di Desa Penari. Banyaknya penonton film tersebut menyebabkan banyaknya ulasan 

masyarakat terhadap film tersebut. Ulasan film KKN di Desa Penari dapat dilihat 

pada berbagai website dan pada penelitian ini sumber website yang digunakan 

adalah twitter. Metode yang digunakan di dalam penelitian ini menggunakan dua 

tahap, yaitu pengumpulan data menggunakan Web Scraping kemudian dilanjutkan 

analisis sentimen menggunakan Naïve Bayes Classifier. Data yang dikumpulkan 

menggunakan teknik Web Scraping adalah data ulasan film KKN di Desa Penari 

dari twitter pada hari pertama penayangan film tersebut di bioskop Indonesia yaitu 

pada tanggal 30 April 2022, kemudian penerapan Naïve Bayes Classifier untuk 

melakukan analisis sentimen dan melakukan klafisikasi terhadap ulasan film 

tersebut. Dari proses Web Scraping diperoleh jumlah tweet sebanyak 866 tweets. 

Data tweet yang diperoleh tidak seluruhnya adalah tweet yang membahas tentang 

ulasan film KKN di Desa Penari sehingga dilakukan seleksi data dan diperoleh data 

ulasan sebanyak 159 ulasan. Selanjutnya, data tersebut diolah dan dibersihkan 

untuk persiapan analisis sentimen menggunakan teknik dalam data mining yaitu 

prepocessing data. Dari proses prepocessing data didapat hasil sebanyak 127 kata 

yang berbeda untuk diproses menggunakan metode Naϊve Bayes Classifier. Setelah 

data diolah dan dibersihkan, diperoleh hasil klasifikasi menggunakan metode Naϊve 

Bayes Classifier diperoleh nilai akurasi sebesar 87,5% sehingga hasil klasifikasinya 

sangat baik dengan jumlah ulasan yang masuk ke dalam sentimen positif sebesar 

sebesar 69,18% dan sentimen negatif sebesar 30,82%. 

Kata kunci: Twitter, Sentimen, Preprocessing Data  
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WEB SCRAPING IMPLEMENTATION FOR ANALYSIS OF 

KKN DI DESA PENARI MOVIE REVIEWS USING NAΪVE 

BAYES CLASSIFIER 

ABSTRACT 

In 2022, the Indonesian movie with the most viewers was KKN di Desa Penari. The 

large number of viewers of the movie caused many public reviews of the movie. 

Reviews of the KKN di Desa Penari movie can be seen on various websites and in 

this research the website source used is twitter. The method used in this research 

uses two stages, which are data collection using Web Scraping and then sentiment 

analysis using Naïve Bayes Classifier. The data collected using the Web Scraping 

technique is the review data of the film KKN in Desa Penari from twitter on the 

first day of the film's screening in Indonesian theaters on April 30, 2022, then the 

application of Naïve Bayes Classifier to conduct sentiment analysis and classify the 

film reviews. From the Web Scraping process, a total of 866 tweets were obtained. 

The tweet data obtained are not all tweets that discuss the KKN di Desa Penari 

movie reviews so that data selection is carried out and 159 reviews are obtained. 

Furthermore, the data is processed and cleaned in preparation for sentiment analysis 

using techniques in data mining, namely data preprocessing. From the data 

prepocessing process, 127 different words were obtained to be processed using the 

Naϊve Bayes Classifier method. After the data is processed and cleaned, the 

classification results using the Naϊve Bayes Classifier method obtained an accuracy 

value of 87.5% so that the classification results are very good with the number of 

reviews that fall into positive sentiment amounting to 69.18% and negative 

sentiment amounting to 30.82%. 

Keywords: Twitter, Sentiment, Data Preprocessing 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

     Pada era Society 5.0 sekarang, manusia disuguhkan dengan berbagai macam 

teknologi yang dapat mempermudah aktivitas manusia dalam kehidupan sehari-

hari. Teknologi yang ada pada saat ini mengalami perkembangan yang semakin hari 

semakin cepat. Teknologi yang berkembang pesat saat ini adalah teknologi digital. 

Berkembangnya teknologi digital memudahkan manusia untuk mendapatkan 

berbagai macam hiburan, di antaranya adalah film. 

     Film adalah media hiburan yang banyak digemari oleh berbagai kalangan 

manusia karena menghadirkan berbagai genre pilihan ketika ingin mencari hiburan 

melalui film. Drama, komedi, tragedi, aksi, dan horor merupakan lima genre film 

yang saat ini diminati karena mengangkat latar belakang kehidupan masyarakat 

dalam dunia supranatural, takhayul, dan cerita-cerita mistis (Fitri, 2022). 

Berdasarkan informasi yang didapat dari filmindonesia.or.id, genre horor 

merupakan genre yang paling banyak diminati oleh masyarakat Indonesia pada 

tahun 2022 dengan penonton paling banyak adalah Film KKN di Desa Penari 

dengan jumlah penonton sebanyak 10.058.788. Film tersebut merupakan film 

Indonesia yang paling banyak ditonton sepanjang sejarah. 

     KKN di Desa Penari merupakan sebuah film adaptasi dari cerita horor di twitter 

yang sempat populer di tahun 2019. Menurut informasi yang didapat dari 

kompas.com, terdapat beberapa alasan yang menyebabkan Film KKN di Desa 

Penari sangat diminati oleh masyarakat di antaranya yaitu ceritanya yang sangat 

populer di twitter dan cerita tersebut diklaim berdasarkan kisah nyata. Ceritanya 

yang sangat populer mengakibatkan banyaknya masyarakat yang penasaran dengan 

bentuk visual dari cerita tersebut dan cerita yang diklaim berdasarkan kisah nyata 

semakin membuat masyarakat penasaran karena masyarakat Indonesia sangat dekat 

dengan hal-hal mistis.
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     Banyaknya penonton Film KKN di Desa Penari menyebabkan banyaknya ulasan 

masyarakat terhadap film tersebut. Ulasan Film KKN di Desa Penari dapat dilihat 

pada berbagai website namun pada penelitian ini ulasan yang digunakan adalah 

ulasan yang berasal dari twitter karena twitter merupakan media sosial berbasis teks 

dan memiliki kemudahan untuk melihat topik yang sedang populer sehingga 

menjadi sumber data yang melimpah untuk melakukan analisis teks. Banyaknya 

ulasan tentang film tersebut yang terdapat di twitter menyebabkan kesulitan dalam 

mengambil data jika diambil secara manual. Metode yang digunakan di dalam 

penelitian ini menggunakan dua tahap, yaitu pengumpulan data menggunakan Web 

Scraping kemudian dilanjutkan analisis sentimen menggunakan Naïve Bayes 

Classifier. Data yang dikumpulkan menggunakan teknik Web Scraping adalah data 

ulasan film KKN di Desa Penari dari Twitter pada hari pertama penayangan film 

tersebut di bioskop Indonesia yaitu pada tanggal 30 April 2022, kemudian 

penerapan Naïve Bayes Classifier untuk melakukan analisis sentimen dan 

melakukan klafisikasi terhadap ulasan film tersebut.  

     Web Scraping adalah proses pengambilan sebuah data semi terstruktur dari 

internet, umumnya dapat berupa halaman-halaman website dalam bahasa markup 

seperti HTML atau XHTML, dan menganalisis data tersebut untuk diambil dari 

halaman tersebut untuk dimanfaatkan bagi kepentingan lain (Turland, 2010). Data 

yang telah diambil menggunakan teknik Web Scraping belum dapat digunakan 

secara langsung untuk dianalisis karena data yang diperoleh dari hasil Web 

Scraping memiliki bentuk yang tidak terstruktur sehingga perlu dilakukan Text 

Preprocessing agar data tersebut lebih terstruktur. 

     Setelah data tersebut sudah terstruktur kemudian ulasan-ulasan tersebut 

diklasifikasikan untuk mengetahui kelas sentimen apa yang lebih banyak diberikan 

oleh para penonton film KKN di Desa Penari. Proses klasifikasi tersebut dilakukan 

dengan menggunakan Naïve Bayes Classifier. Naïve Bayes Classifier merupakan 

algoritma yang dipakai untuk mencapai nilai probabilitas tertinggi dalam 

mengklasifikasikan data uji pada kategori yang paling tepat (Feldman and Sanger, 

2007). 
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1.2 Rumusan Masalah 

     Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan, rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagaimana implementasi Web Scraping untuk mengambil data ulasan film 

KKN di Desa Penari di media sosial twitter? 

2. Bagaimana implementasi Naϊve Bayes Classifier untuk mengelompokkan 

ulasan film KKN di Desa Penari ke dalam tipe ulasan positif dan tipe ulasan 

negatif? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

     Berdasarkan rumusan masalah yang telah disampaikan, tujuan dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut. 

1. Mengimplementasikan Web Scraping untuk mengambil data ulasan film KKN 

di Desa Penari di media sosial twitter. 

2. Mengimplementasikan Naϊve Bayes Classifier untuk mengelompokkan ulasan 

film KKN di Desa Penari ke dalam tipe ulasan positif dan tipe ulasan negatif. 

 

1.4 Batasan Masalah 

     Batasan masalah dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut. 

1. Data yang digunakan adalah ulasan dari film KKN di Desa Penari yang diambil 

dari media sosial twitter dengan menggunakan kata kunci “KKN di Desa 

Penari”. 

2. Pengambilan ulasan dari media sosial twitter menggunakan bantuan software 

Jupyter Notebook dan Microsoft Excel. 

3. Data ulasan yang diambil adalah ulasan pada hari pertama penayangan film 

tersebut di bioskop Indonesia yaitu dari tanggal 30 April 2022. 

4. Ulasan yang diambil adalah ulasan yang menggunakan Bahasa Indonesia dan 

ulasan yang digunakan adalah ulasan film yang berisi pendapat, opini, dan 

analisis mengenai unsur-unsur film seperti plot, karakter, akting, sinematografi, 

dan unsur-unsur film lainnya, sedangkan hal-hal yang tidak berhubungan 
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dengan film dianggap bukan ulasan. Pembagian ulasan dan bukan ulasan 

dilakukan berdasarkan subjektif peneliti. 

5. Ulasan dibagi menjadi ulasan positif dan ulasan negatif yang pembagiannya 

dilakukan berdasarkan subjektif peneliti. Ulasan positif adalah sentimen yang 

didominasi oleh kata-kata yang berisi penghargaan, kepuasan, atau pujian 

terhadap unsur-unsur film, sedangkan ulasan negatif adalah sentimen yang 

didominasi oleh kata-kata yang berisi kritik, ketidakpuasan, dan kesan buruk 

terhadap unsur-unsur film. 

  

1.5 Tinjauan Pustaka 

     Penelitian menggunakan Naϊve Bayes Classifier yang dilakukan oleh Fanny dan 

Suroyo (2022) untuk menentukan klasifikasi sentimen tanggapan pengguna Twitter 

terhadap Omnibus Law berdasarkan hashtag. Pada analisis tersebut diperoleh 

sentimen netral sebesar 55%, sentimen positif sebesar 35% dan sentimen negatif 

sebesar 10%. Kemudian dengan menggunakan Naϊve Bayes Classifier terhadap 

hashtag pro diperoleh nilai rata-rata akurasi sebesar 92,1%, nilai rata-rata presisi 

sebesar 94,8% dan nilai rata-rata recall sebesar 90,7%, sedangkan untuk hashtag 

kontra diperoleh nilai rata-rata akurasi sebesar 98,3%, nilai rata-rata presisi sebesar 

97,6% dan nilai rata-rata recall sebesar 98,7%. Hasil dari analisis dari gabungan 

hashtag pro dan hashtag kontra tersebut didapat kata yang paling dominan adalah 

Omnibus Law yang artinya berdasarkan seluruh hashtag yang diperoleh dari hasil 

scraping memang benar topik utamanya adalah tentang Omnibus Law. 

     Penelitian menggunakan Naϊve Bayes Classifier yang dilakukan oleh Putri, 

Sugiyarto, dan Salafudin (2021) untuk menentukan klasifikasi sentimen tentang 

Covid-19 berdasarkan data yang diperoleh dari hasil scraping di Twitter. Pada 

analisis tersebut diperoleh sentimen netral sebesar 28,3%, sentimen positif sebesar 

36,7% dan sentimen negatif sebesar 35%. Kemudian dengan menggunakan Naϊve 

Bayes Classifier dengan perbandingan training dan testing data sebesar 70%:30% 

diperoleh nilai akurasi sebesar 83,1%.  

     Penelitian menggunakan Naϊve Bayes dengan Ensemble Feature dan Pearson 

Correlation Coefficient yang dilakukan oleh Rangkuti, Fauzi, Arum Sari, dan 
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Lukmana Sari (2018) untuk mengklasifikasi sentimen opini film. Pada analisis 

tersebut dengan menggunakan kata yang tidak baku pada tweet didapat akurasi 

sebesar 82%, presisi sebesar 86%, recall sebesar 79,62% dan f-measure sebesar 

82,69% pada seleksi fitur 20%. Setelah dilakukan pembakuan kata didapat didapat 

akurasi sebesar 90%, presisi sebesar 92%, recall sebesar 88,46% dan f-measure 

sebesar 90,19% pada seleksi fitur 85%. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

     Dalam penelitian ini metode yang digunakan diawali dengan studi literatur yaitu 

dengan mencari referensi yang sesuai dengan permasalahan yang diteliti. Data 

dalam penelitian ini adalah data sekunder yang didapat dari media sosial twitter 

menggunakan teknik Web Scraping menggunakan kata kunci “KKN di Desa 

Penari”. Data tersebut adalah ulasan Film KKN di Desa Penari di media sosial 

twitter pada hari pertama film tersebut tayang di bioskop yaitu pada tanggal 30 

April 2022.  

      Adapun langkah-langkah dalam melakukan Naïve Bayes Classifier adalah 

sebagai berikut. 

1. Data selection, yaitu proses melakukan seleksi terhadap data yang termasuk ke 

dalam ulasan dan bukan ulasan. Setelah melakukan seleksi, data yang bukan 

ulasan kemudian disingkirkan dan data yang masuk ke dalam ulasan kemudian 

digunakan untuk proses analisis berikutnya. 

2. Text Preprocessing, yaitu proses memperbaiki data dari data yang tidak 

terstruktur ke dalam bentuk yang lebih terstruktur. Tahapan preprocessing 

terdiri dari cleansing data, case folding, spelling normalization, filtering, dan 

tokenizing. 

3. Pelabelan dan pembobotan data, yaitu proses membagi data ulasan ke dalam 

bentuk ulasan positif dan ulasan negatif. 

4. Langkah berikutnya adalah melakukan proses pengujian hasil klasifikasi 

menggunakan metode Naïve Bayes Classifier yang dilakukan untuk 

mendapatkan nilai akurasi. Alur dalam penelitian dapat dilihat pada flowchart 

berikut.  
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Gambar 1.1 Flowchart Penelitian 


