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RINGKASAN SKRIPSI 
 

 

Skripsi ini berjudul ‘Strategi Dinas Sosial dalam Penanggulangan Anak 

Jalanan di Kota Pontianak’. Judul ini dipilih karena di Kota Pontianak masih banyak 

terdapat anak jalanan baik sebagai pengamen, pengemis, berjualan koran dan berjualan 

kue di traffic light atau di warkop. Pemerintah melakukan beberapa kegiatan untuk 

penanggulangan anak jalanan yaitu sosialisasi tentang Perda yang mengatur, kemudian 

melakukan razia dan melakukan rehabilitasi. Dalam melakukan sosialisasi dari Dinas 

Sosial hanya memasang spanduk di simpang lampu merah, hal ini di rasa kurang efektif 

karena hanya dituliskan Perda yang mengatur tetapi tidak disebutkan poin inti dari 

Perda tersebut , belum tentu juga masyarakat melihat dan membaca spanduk tersebut. 

Kemudian masih banyak masyarakat yang memberikan uang kepada anak jalanan 

hanya dengan rasa iba, sehingga yang dilakukan Dinas Sosial dalam sosialisasi 

penerapan Perda masih belum optimal. Rumusan permasalahan yang peneliti tarik 

untuk usulan penelitian ini yaitu “Bagaimana Strategi Dinas Sosial dalam 

Penanggulangan Anak Jalanan di Kota Pontianak?”. Secara umum penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan strategi Dinas Sosial dalam menentukan faktor 

analisis SWOT penanggulangan anak jalanan di Kota Pontianak. Manfaat penelitian 

ini diharapkan mampu memberikan sumbangan pemikiran dan pengetahuan untuk 

pengembangan ilmu pengetahuan di bidang Ilmu Administrasi Publik khususnya 

mengenai Anak Jalanan di Kota Pontianak. Metode penelitian ini menggunakan 
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penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif yaitu penelitian yang 

menggambarkan kejadian atau temuan-temuan data dengan gejala-gejala yang ada dan 

yang terjadi berdasarkan fakta-fakta atau sebagaimana yang terjadi di lapangan. Untuk 

mengetahui strategi Dinas Sosial dalam penanggulangan anak jalanan di Kota 

Pontianak peneliti menggunakan teori dari Paulus Mardoyo yaitu analisis SWOT, 

Strenghts (kekuatan), Weaknesses (kelemahan), Opportunities (peluang), Threats 

(ancaman). 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Dinas Sosial telah melakukan program 

kerja yaitu sosialisasi tentang Perda, kemudian melakukan penertiban yang dibantu 

oleh Satpol PP dan Dishub, kemudian dilakukannya rehabilitasi sosial. Saran untuk 

penelitian ini adalah dari segi kekuatan diharapkan pemerintah dapat menegakkan 

Perda tersebut secara tegas agar tidak ada lagi masyarakat yang melanggar aturan 

tersebut. Dari segi kelemahan, diharapkan masyarakat yang sudah mengetahui Perda 

tersebut dapat berpartisipasi dalam pelaksanaan kebijakan pemerintah. Dari segi 

peluang, diharapkan kerjasama yang dilakukan harus lebih ditingkatkan agar masalah 

anak jalanan bukan hanya menjadi tanggungjawab Dinas Sosial tetapi didukung juga 

oleh stakholder lainnya dan menjadi tanggungjawab kita bersama. Dari segi ancaman, 

pemerataan ekonomi dan pembangunan sangat diharapkan agar dapat menunjang  

kehidupan yang lebih baik. 
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