
ABSTRAK  

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis faktor yang 

menyebabkan Pelaksanaan Disiplin Kerja Pegawai Negeri Sipil. Dilihat dari 

identifikasi masalahnya yaitu terdapat Pegawai Negeri Sipil yang melakukan 

tindakan tidak disiplin seperti jam masuk kerja masih ada yang tidak tepat waktu 

dan cara berpakaian pegawai masih ada yang tidak sesuai aturan yang sudah di 

tetapkan. Penelitian ini berfokus pada faktor yang menyebabkan pelaksanaan 

disiplin Kerja Pegawai Negeri Sipil di bagian Sekretariat Umum dan Aparatur 

belum maksimal. Adapun akar masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana 

pelaksanaan disiplin kerja Pegawai Negeri Sipil di Dinas Pendidikan dan 

Kebudayaan Provinsi Kalimantan Barat. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Subjek penelitian dalam penelitian ini 

terdiri dari: Sekretaris Dinas pendidikan, Kepala Sub Bagian Umum dan Aparatur 

dan Staf di Bidang Sekretariat. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

masih terdapat kendala yang belum maksimal didalam pelaksanaan disiplin kerja 

Pegawai Negeri Sipil yang terdiri 4 aspek yaitu teladan pimpinan yang belum bisa 

dilaksanakan dengan maksimal oleh bawahannya, pengawasan melekat yang 

jarang dilakukan secara langsung oleh pimpinan, kurang tegasnya sanksi yang 

diberikan  terhadap pelanggar, dan ketegasan pimpinan seringkali di hiraukan oleh 

bawahannya. Saran mengenai hasil penelitian ini adalah dibutuhkan kesadaran 

dari setiap individu untuk mentaati aturan, diperlukan adanya sanksi secara tegas 

jika seorang PNS terbukti melakukan pelanggaran dengan tujuan untuk 

memberikan efek jera dan tidak mengulangi hal yang sama kedepannya dan peran 

aktif pimpinan lebih ditingkatkan keteladanannya agar apa yang menjadi tujuan 

dapat tercapai. 
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