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ABSTRAK 

Rizky Fani (E.1021181072): Peran Bank Sampah Borneo Dalam Memberdayakan 

Nasabah Di Tanjung Harapan Kelurahan Banjar Serasan Kecamatan Pontianak Timur. 

Skripsi Program Studi Pembangunan Sosial Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Tanjungpura, Pontianak 2022.  

Penelitian ini dimaksudkan untuk menjelaskan bagaimana Peran Bank Sampah Borneo 

Dalam Memberdayakan Nasabah dalam meningkatkan perekonomian nasabah, 

Bagaimana pola pemberdayaan ekonomi yang dilakukan oleh Bank Sampah Borneo 

Banjar Serasan, Bagaimana dampak kehadiran Bank Sampah Borneo Banjar Serasan 

bagi masyarakat. Pendekatan penelitian ini dengan pendekatan studi kasus, dengan 

metode analisis deskriptif. Jenis penelitian ini dengan penelitian kualitatif, yaitu dengan 

menjelaskan Program Pemberdayaan Bank Sampah Borneo Banjar Serasan. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa Peran Bank Sampah Borneo tidak terlalu signifikan 

dalam meningkatkan perekonomian nasabah. Pola pemberdayaan yang dilakukan Bank 

Sampah Borneo Banjar Serasan dengan melibatkan potensi masyarakat dalam 

mengelola sampah dan menjalankan program bank sampah. Selain memberikan dampak 

bagi ekonomi nasabah, adanya Bank Sampah ini meningkatkan kualitas kesehatan 

masyarakat dan menciptakan lingkungan yang bersih.  

Kata Kunci : Peran, Bank Sampah, Pemberdayaan, Nasabah 



ABSTRACT 

RIZKY FANI (E1021181072): The Role of the Borneo Waste Bank in 

Empowering Customers in Tanjung Harapan, Banjar Serasan Village, East 

Pontianak District. THESIS: Social Development Study Program, Faculty of 

Social and Political Sciences Faculty, Universitas Tanjungpura, Pontianak 2022. 

This research is intended to explain how the Role of the Borneo Waste Bank in 

Empowering Customers in improving the customer's economy, how the pattern of 

economic empowerment carried out by the Borneo Banjar Serasan Waste Bank, 

how the impact of the presence of the Borneo Banjar Serasan Waste Bank for the 

community. This research approach is a case study approach, with a descriptive 

analysis method. This type of research uses qualitative research, namely by 

explaining the Borneo Banjar Serasan Waste Bank Empowerment Program. The 

results of this study indicate that the role of the Borneo Waste Bank is not too 

significant in improving the customer's economy. The pattern of empowerment 

carried out by the Borneo Banjar Serasan Waste Bank by involving the potential 

of the community in managing waste and running the waste bank program. In 

addition to having an impact on the customer's economy, the existence of this 

Waste Bank improves the quality of public health and creates a clean 

environment. 
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