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Dengan memanjatkan puja dan puji syukur atas kehadirat Tuhan atas rahmat 

dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini 

syarat untuk memperoleh gelar S1 pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Tanjungpura. 

Selama penyusunan skripsi ini, peneliti banyak mendapatkan dukungan 

maupun bimbingan dari berbagai pihak, sehingga peneliti dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini. Oleh karena itu peneliti, mengucapkan terima kasih pada semua 

pihak atas segala dukungan dan bimbingannya. 

Pertama-tama peneliti berterima kasih kepada kedua orang tua atas doa, 

bantuan, nasihat, dan motivasi yang sudah diberikan. Terima kasih padamu orang 

tua ku yang selalu mengingatkan dan mendorong saya untuk menyelesaikan skripsi 

ini. peneliti ucapkan banyak terima kasih yang sebesar-besarnya kepada. 

1. Kedua orang tua tercinta yakni, Ayah Mohtar dan Mama Misnawati. Terima 

kasih atas segenap cinta dan kasih sayang yang telah diberikan kepada saya, 

do’a yang tak pernah putus semasa dalam merintis jalannya perkuliahan. 

Terima kasih telah menjadi sosok panutan dalam membimbing anak-anaknya 

sehingga sukses dunia dan akhirat. Doamu dan semangatmu untuk 

mengantarkan anakmu ke gelar sarjana telahku gapai saat ini. 

2. Prof. Dr. Garuda Wiko, S.H., M.Si Rektor Universitas Tanjungpura. 

3. Ibu Dr. Barkah, S.E., M.Si Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Tanjungpura. 

4. Ibu Dr. Titik Rosnani, S.E., M.Si Ketua Jurusan Progam Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura. 

5. Bapak Dr. Heriyadi, S.E., M.Si selaku Sekretaris Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura. 

6. Ibu Dr. Erna Listiana, S.E., M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Tanjungpura. 

7. Bapak Dr. M. Rustam, S.E.,M.E selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah 

memberikan, pengarahan, masukan, serta motivasi kepada peneliti hingga 
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terselesaikannya skripsi ini. Peneliti tidak bisa memberikan apa-apa selain doa 

dan ucapan terima kasih. Sekali lagi terima kasih atas limpahan ilmu yang telah 

Bapak berikan kepada saya. 

8. Bapak Dr. Wendy, M.Sc. selaku Dosen Pembimbing 2 skripsi yang telah 

memberikan, pengarahan, masukan, serta motivasi kepada peneliti hingga 

terselesaikannya skripsi ini. Terima kasih atas bimbingan Bapak selama proses 

penyusunan skripsi ini terutama ketika peneliti mengalami kesulitan. Peneliti 

mohon maaf yang sebesar-besarnya apabila pernah melakukan kesalahan yang 

disengaja ataupun tanpa sengaja dan banyak merepotkan Bapak. Peneliti tidak 

bisa memberikan apa-apa selain doa dan ucapan terima kasih. Sekali lagi terima 

kasih atas limpahan ilmu yang telah Bapak berikan kepada saya 

9. Ibu Helma Malini, S.E.,M.M.,Ph.D. dan Bapak Syahbandi, S.E.,M.M selaku 

Dosen Penguji yang memberikan, pengarahan, masukan, serta motivasi kepada 

peneliti hingga terselesaikannya skripsi ini. 

10. Bapak-bapak dan ibu-ibu Dosen yang telah memberikan ilmunya selama ini, 

semoga itu menjadi amal yang baik dan akan mengalirkan pahala bagi mereka 

semua. 

11. Seluruh staf Tata Usaha, Akademik, Perpustakaan dan seluruh karyawan 

dilingkungan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura. 

12. Kepada adik ku yang terkasih, Puja Mandasari dan Puji Muliasari yang juga 

turut memberikan semangat dan dukungan untuk saya dalam menyelesaikan 

skripsi. 

13. Kepada Mas Edi S.W sebagai partner special saya, terima kasih telah menjadi 

partner dalam segala hal yang baik, selalu menemani dan meluangkan 

waktunya, menghibur dan memberi semangat untuk terus maju dan jangan 

menyerah dalam segala hal, untuk meraih apa yang menjadi impian saya. 

14. Kepada sahabat tercinta seperjuang terkhusus Vina, Adel, Nada, Shera, Laras 

dan Putri yang selalu ada saat senang dan sedih yang telah berjuang sampai 

hingga sekarang dan tidak pernah bosan dalam memberikan dukungan, 

perhatian, dan memberikan yang terbaik bagi kelancaran skripsi saya. 
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15. Kepada ciwi-ciwi terkhusus Meisy, Widya, Cika, Yaya, dan Tata yang banyak 

memberikan dukungan, semangat, serta mengingatkan untuk segera 

menyelesaikan skripsi. 

16. Kepada sahabat saya Pia, Maya, dan Meisy yang telah menemani dan 

memberikan semangat serta dukungan dalam proses penyelesaian skripsi ini. 
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