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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pelaksanaan evaluasi kebijakan 
retribusi parkir di tepi jalan umum Kota Pontianak berdasarkan PERDA Nomor 4 
Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Umum, agar mengetahui sejauh mana 
keberhasilan kebijakan retribusi parkir di Kota Pontianak khususnya di sepanjang 
Jalan Gajah Mada Pontianak dalam rangka meningkatkan PAD. Sumber data dalam 
penelitian ini adalah sumber data primer dan sumber data sekunder yang diperoleh 
dari teknik pengumpulan data berupa wawancara dan dokumentasi. Pada penelitian 
ini, pemungutan retribusi parkir merupakan bagian pemerintah untuk meningkatkan 
pembangunan daerah maka dari itu usaha pemerintah untuk menggali sumber-
sumber PAD adalah melalui retribusi. Kota Pontianak memiliki begitu banyak 
potensi yang dapat dimaksimalkan untuk menyumbang PAD salah satunya dari 
sektor retribusi parkir di tepi jalan umum. Berdasarkan hasil penelitian yang telah 
dilakukan dapat disimpulkan bahwa pengelolaan retribusi untuk meningkatkan 
PAD yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota Pontianak masih belum optimal 
berdasarkan kriteria efektivitas, efisiensi, kecukupan, responsivitas, dan ketepatan 
menurut teori William N. Dunn (dalam Nugroho 2014:712). Untuk mencapai 
keberhasilan, Dinas Perhubungan Kota Pontianak disarankan untuk 
memaksimalkan perannya dalam pengelolaan parkir di tepi jalan umum serta 
merumuskan kebijakan yang tegas dan jelas. 
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