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UCAPAN TERIMA KASIH 

Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin, segala puji dan syukur hanya milik Allah SWT 

yang telah melimpahkan segala rahmat dan kasih saying-Nya kepada kita semua 

karena hanya dengan ridho Allah SWT penulis dapat menyelesaikan tugas akhir 

yang berjudul “Determinan Penggunaan Mobile Banking Bank Syariah 

Indonesia di Kota Pontianak”. Shalawat serta salam semoga selalu tercurahkan 

kepada junjungan Nabi Besar kita Muhammad saw beserta keluarga dan para 

sahabatnya. Dalam penyususnan tugas akhir ini, penulis juga tidak luput dari 

berbagai masalah dan kesulitan serta, menyadari sepenuhnya bahwa keberhasilan 

yang diperoleh bukanlah semata-mata hasil usaha penulis sendiri, melainkan 

berkat bantuan, dorongan, bimbingan, dan pengarahan yang tidak ternilai 

harganya dari pihak lain, yakni ucapan terima kasih yang tak terhingga kepada: 

1. Allah SWT yang telah mencurahkan nikmat dan karunia-Nya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan perkuliajan dan menyelesaikan penyusunan 

tugas akhir ini. 

2. Nabi Muhammad saw sang pemimpin seluruh umat yang membawa kabar 

gembira di muka bumi. 

3. Teristimewa orangtua penulis, Misran dan Hanonah yang selalu 

memberikan dukungan berupa doa, kasih sayang, semangat, dan nasehat 

yang terbaik kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

4. Teruntuk saudara dan ipar penulis (Muslina, Hanafi, Hamdani, dan Ravi 

Warisman) yang selalu mendukung dan meyemangati agar dapat percaya 

pada kemampuan diri yang penulis miliki hingga bias menyelesaikan tugas 

akhir ini. 

5. Keponakan penulis yaitu Ziva Azzahra yang telah memberikan keceriaan 

disela penulis mengerjakan tugas akhir ini. 

6. Bapak Prof. Dr. Garuda Wiko, S.H., M.Si., selaku Rektor Universitas 

Tanjungpura Pontianak periode 2019-2023. 

7. Ibu Dr. Barkah, S.E, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Tanjungpura Pontianak. 
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8. Ibu Nurul Bariyah, S.E, M.Si, Ph.D., selaku Ketua Jurusan Ilmu Ekonomi 

dan Studi Pembangunan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Tanjungpura Pontianak. 

9. Bapak Dr. H. Memet Agustiar, S.E, M.A., selaku Ketua Program Studi 

Ekonomi Islam Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura 

Pontianak. 

10. Ibu Nurul Bariyah, S.E, M.Si, Ph.D., selaku Dosen Pembimbing Akademik 

yang telah memberikan arahan dan bimbingannya serta menampung seluruh 

keluh kesah penulis selama masa perkuliahan dengan sabar. 

11. Ibu Metasari Kartika, S.E, M.E., dan Ibu Sisi Amalia, S.E, M.A., selaku 

penguji tugas akhir yang telah memberikan masukan untuk penyempurnaan 

penulis ini. 

12. Seluruh jajaran dosen pengajar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Tanjungpura Pontianak yang memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis. 

13. Seluruh dosen Prodi Ekonomi Islam, Bapak Dr. Bustami, S.E, M.Si., Ibu 

Sisi Amalia, S.E, M.A., Bapak Romi Suradi, S.E.I, M.E., Bapak Rio 

Laksamana, S.E., dan Bapak Hayet, S.E.I, M.E., yang telah mengajarkan 

ilmu yang bermanfaat, semangat, serta motivasi kepada penulis. 

14. Para Staf Akademik, Tata Usaha, dan Staf Perpustakaan serta semua 

karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tanjungpura Pontianak, 

yang telah banyak membantu proses perkuliahan sampai pada penyelesaian 

tugas akhir ini. 

15. Diri sendiri yang telah berjuang sampai detik ini dalam menghadapi segala 

halangan dan rintangan sehingga dapat menyelesaikan masa perkuliahan ini. 

16. Sahabat seperjuangan masa kuliah (Farah Annisa, Dwi Agustin, dan Sigit 

Rudiat Pratama) sahabat penulis yang menjadi salah satu tempat untuk 

penulis berbagi keluh kesah dan berbagi cerita dari yang menyenangkan 

hingga yang menyedihkan. Terima kasih karena sudah ada dan selalu 

memotivasi. Semoga Allah mudahkan dan lancarkan setiap urusan dan hajat 

yang kalian inginkan dijabah oleh Allah SWT. 
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17. Teman-teman seperjuangan di Ekonomi Islam angkatan 2018 khususnya 

kelas B yang selalu memberi dukungan dan dorongan semoga kalian selalu 

dimudahkan dalam setiap urusannya. 

18. Coffe Shop Simera yang menjadi tempat penulis dalam menyelesaikan tugas 

akhir ini dan menjadi tempat keluh kesah penulis bersama sahabat 

seperjuangan masa kuliah penulis. 

19. Semua pihak yang telah terlibat dan mendukung dalam proses penyusunan 

tugas akhir penulis. Terima kasih atas segala doa dan dukungan yang telah 

diberikan selama ini, semoga Allah SWT membalas semua kebaikan kalian. 

Aamiin 

     Akhirnya atas jasa dan bantuan semua pihak penulis ucapkan terima kasih 

yang sebanyak-banyaknya dan doa kepada Allah SWT semoga selalu berada di 

dalam lindungan-Nya dan dibalas segala kebaikannya berlipat-lipat ganda serta 

menjadi amal jariyah. Semoga tugas akhir ini menjadi tugas akhir yang berguna 

dan bermanfaat bagi masyarakat serta menjadi berkah bagi penulis dan semua 

pihak yang terlibat. Aamiin. 
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