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PRAKATA 

Puji dan Syukur saya panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa atas karunia dan 

berkat-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul 

“Penentuan Waktu Operasional Angkutan Berat Kontainer Pada Cluster Jaringan 

Kritis Dalam Kota Pontianak” dengan maksud untuk memenuhi persyaratan 

kurikulum sarjana S1 Jurusan Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas 

Tanjungpura.  

Selama penyusunan skripsi ini, tidak dapat disangkal bahwa butuh usaha yang 

sangat keras. Namun saya dapat mendapatkan banyak masukan, motivasi, 

bimbingan serta petunjuk dari beberapa pihak dan orang-orang tercinta secara 

langsung maupun tidak langsung. Oleh sebab itu, saya ingin mengucapkan Terima 

Kasih banyak kepada:  

1. Bapak Dr. Ing. Ir. Slamet Widodo, M.T., IPM., selaku Dekan Fakultas Teknik 

Universitas Tanjungpura.  

2. Bapak Dr. Ir. Yopa Eka Prawatya, S.T, M. Eng. IPM selaku Ketua Jurusan 

Teknik Industri Fakultas Teknik Universitas Tanjungpura  

3. Bapak Noveicalistus H Djanggu, S. T, M. T. selaku Dosen Pembimbing Utama 

yang telah memberikan saya banyak bimbingan, masukan, dan arahan selama 

proses penyusunan dan pengerjaan skripsi.  

4. Ibu Silvia Uslianti, S. T, M. T. selaku Dosen Pembimbing Pendamping yang 

telah memberikan saya banyak bimbingan, masukan, dan arahan selama proses 

penyusunan dan pengerjaan skripsi.  

5. Bapak Dr. Eng. Moh. Sofitra, S. T, M. T, selaku Dosen Penguji Utama yang 

telah memberikan bimbingan dan masukan dalam perbaikan skripsi.  

6. Bapak Dedi Wijayanto, S. T, M. T, selaku Dosen Penguji Pendamping yang telah 

memberikan bimbingan dan masukan dalam perbaikan skripsi.   

7. Seluruh dosen dan staff pada Jurusan Teknik Industri Universitas Tanjungpura 

yang telah membantu dan membimbing selama pendidikan.  

8. Keluarga tercinta ayah, Ali Sadikin dan ibu, Susita dan adik, Naufal Aqil yang 

telah memberikan semangat, dukungan dan doa selama penulisan skripsi  

9. Keluarga besar UKM FTBC yang telah banyak memberikan dukungan dan 

semangat yang luar biasa. 

10. Seluruh kawan-kawan Fakultas Teknik Universitas Tanjungpura angkatan 

2018 yang telah berjuang bersama dan memberikan dukungan dan semangat dari 

awal hingga akhir.  

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak luput dari kekurangan, sehingga saran 
maupun kritik akan sangat diharapkan untuk perbaikan agar skripsi ini dapat 

memberikan manfaat dan nilai yang baik. Semoga skripsi ini dapat berguna dan 

bermanfaat bagi pihak tempat penelitian dan pembaca serta dijadikan sebagai 

penelitian selanjutnya.  

            Pontianak, 24 Januari 2023  

               Penulis,  
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