
ABSTRACT

Aris Mendi Johan Artha Kusuma: The Roles of the Tourism, Youth, and Sports Department
in Managing the Taman Eria Nature Tourism in Nyarumkop Subdistrict of Singkawang
Timur District.

This study aimed to analyze the factors that caused the Tourism, Youth, and Sports
Department not to seek the management of the Taman Eria nature tourism in Nyarumkop
Subdistrict, Singkawang Timur District. There was no role from the Tourism, Youth, and
Sports Department of Singkawang City to seek the management of the Taman Eria natural
tourism. Moreover, there was no private party that had taken the advantage of the Taman Eria
natural tourism. The research focus of this study was the role of the Tourism, Youth, and
Sports Department in seeking the management of the Taman Eria nature tourism in
Nyarumkop Subdistrict, Singkawang Timur District. This study used a descriptive research
design with a qualitative approach. The techniques of data collection were interviews,
observation, and documentation. The data validity test used triangulation, specifically source
triangulation techniques and technical triangulation.

This study used Muljadi and Warman’s theory (2016:087) which discussed the steps
of the government in in achieving tourism success. The results of this study showed that
From the aspect of Increasing Mass Media Development, the Tourism, Youth, and Sports
Department of Singkawang City had not been able to invite the mass media and had not been
able to promote the Taman Eria nature tourism, because water from the Eria river is a source
of clean water for the Nyarumkop residents. From the aspect of Improving Development of
Community Organizations, specifically, the Tourism, Youth, and Sports Department of
Singkawang City did not show responsibility as a good government, to promote regional
tourism, by seeking the creation of tourism management. Lastly, from the aspect of
Increasing the Development of the Local Economic Unit, the Tourism, Youth, and Sports
Department could not provide guidance or an invitation to the local economic unit for efforts
to manage the Taman Eria, because Eria was not an official tourist spot and there was no
permit from the government to conduct tourism activities. The researcher suggests that the
Singkawang City Government through the Tourism, Youth, and Sports Department needs to
try to find a solution to make the Taman Eria natural tourism an official tourist spot without
affecting the clean water sources for the community. So that all parties can take advantage of
the potential that exists in that Taman Eria natural tourism.
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ABSTRAK  

Aris Mendi Johan Artha Kusuma : Peran Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga Dalam 
Pengelolaan Wisata Alam Taman Eria di Kelurahan Nyarumkop Kecamatan Singkawang 
Timur 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa faktor penyebab Dinas Pariwisata 
Pemuda dan Olahraga tidak mengupayakan pengelolaan wisata alam Taman Eria di 
Kelurahan Nyarumkop Kecamatan Singkawang Timur. Permasalahan dalam pengelolaan 
wisata ini yaitu belum adanya informasi yang berkaitan dengan wisata alam Taman Eria 
di Kelurahan Nyarumkop serta upaya untuk mempromosikannya. Tidak adanya peran 
dari Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga Kota Singkawang untuk mengupayakan 
pengelolaan wisata alam Taman Eria. Selain itu, belum ada pihak swasta yang 
memanfaatkan potensi Wisata alam Taman Eria. Fokus penelitian ini adalah pada Peran 
Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga dalam mengupayakan pengelolaan wisata alam 
Taman Eria di Kelurahan Nyarumkop Kecamatan Singkawang Timur. Penelitian ini 
menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan adalah teknik wawancara, observasi, dan 
dokumentasi. Uji validitas data menggunakan triangulasi, yaitu teknik triangulasi sumber 
dan triangulasi teknik.  

Penelitian ini menggunakan teori Muljadi dan Warman (2016:87) yang membahas 
langkah pemerintah dalam mencapai keberhasilan kepariwisataan yaitu: 1) Peningkatan 
Pembinaan Media Massa, kesimpulan dari aspek ini adalah pihak Dinas Pariwisata 
Pemuda dan Olahraga Kota Singkawang belum bisa mengajak media massa serta belum 
dapat mempromosikan wisata alam Taman Eria, karena air dari sungai Eria merupakan 
sumber air bersih warga Nyarumkop 2) Peningkatan Pembinaan Terhadap Organisasi 
Kemasyarakatan, kesimpulannya dari aspek ini yaitu Pihak Dinas Pariwisata Pemuda dan 
Olahraga Kota Singkawang tidak menunjukkan tanggungjawab sebagai pemerintah yang 
baik, untuk memajukan pariwisata daerah, dengan mengupayakan terciptanya 
pengelolaan pariwisata 3) Peningkatan Pembinaan Unit Ekonomi Setempat, kesimpulan 
dari aspek ini adalah Pihak Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga tidak bisa 
memberikan pembinaan atau ajakan kepada pihak unit ekonomi setempat untuk upaya 
pengelolaan Taman Eria, karena Eria bukan tempat wisata resmi serta tidak ada izin dari 
pemerintah untuk melakukan kegiatan berwisata. Saran yang direkomendasikan peneliti 
adalah agar Pemerintah Kota Singkawang melalui Dinas Pariwisata Pemuda dan 
Olahraga perlu berupaya menemukan solusi untuk menjadikan wisata alam Taman Eria 
sebagai tempat wisata resmi tanpa mempengaruhi sumber air bersih bagi masyarakat. 
Sehingga semua pihak bisa memanfaatkan potensi yang ada pada wisata alam Taman 
Eria. 
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