KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
karunia-Nya, sehingga pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan Laporan Akhir ini dengan
baik. Dimana laporan penulis di sajikan dalam bentuk buku yang sederhana. Adapun judul
penulis laporan akhir, yang penulis ambil adalah sebagai berikut:

“Pengelolaan Surat Masuk dan Surat Keluar Pada Sub Umum dan Aparatur Kantor
Kecamatan Pontianak Tenggara Provinsi Kalimantan Barat”.

Tujuan penulisan Laporan Akhir ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulsan Program
Dilpoma Tiga (D3) FISIP UNTAN sebagai bahan penulisan diambil berdasarkan hasil praktek
kerja lapangan (PKL), observasi dan beberapa sumber literature yang mendukung penulisan
ini.

Penulis menyadari pentingnya peran dan dukungan berbagai pihak sehingga tugas ini dapat
selesai pada waktunya. Berkenaan dengan itu, penulis ingin menyampaikan apresiasi dan
ucapan terima kasih kepada bapak Martinus selaku pembimbing Laporan Akhir. Ungkapan
terima kasih dan apresiasi juga penulis sampaikan kepada:

1. Bapak Dr. Herlan, M.Si selaku Dekan FISIP UNTAN.

2. Bapak Dhidik Apriyanto, S.E.M.Si selaku Ketua Program Studi Administrasi
Perkantoran D3 FISIP UNTAN.

3. Bapak Martinus,S.Sos,M.Si selaku Dosen Pembimbing Laporan Akhir ini

4. Bapak Prof.Dr. Hasan Almutahar, M.Si sealaku Dosen Penguji Laporan Akhir ini.

5. Ibu Rosalina S.Pd, Selaku kepala Sub Bagian Umum dan Aparatur yang telah

membimbing dan memberikan pengarahan kepada penulis

selama melaksanakan praktek kerja lapangan (PKL) di Kantor Kecamatan

Pontianak Tenggara.



6. Staff / karyawan dilingkungan Kantor Kecamatan PontianakTenggara, yang telah

memberikan kemudahan untuk memperoleh informasi kepada penulis.

Serta semua pihak yang terlalu banyak untuk disebut satu persatu sehingga
terwujudnya penulisan ini. Penulis menyadari pentingnya penyempurnaan dari karya ini
untuk itu penulis mohon kritik dan saran yang bersifat membangun demi kesempurnaan

penulis dimasa yang akan dating.

Akhir kata semoga Laporan Akhir inidapat berguna bagi penulis khususnya dan

bagi pembaca yang berminat pada umumny.

Pontianak, 30 Januari 2023



